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Postoje¢i Plan aktivnost od 23. ozujka 2015. godine (KLASA:602-04/15-01/006; UR
BROJ:238/31-132-020-15-03) nadopunjen je s preporukama Povjerenstva za vanjsku

prosudbu te je usvojen na 6. sjednici Strucnog vijeca 15. rujna 2015. godine.
Uime Povjerenstva Plan potpisuje predsjednica Povjerenstva.
oy Mad*{/ A
predsjednica povjerenstva

doc. dr. sc. Sanja Kalambura, prof. v. §.
pomoc¢nica dekana za kvalitetu
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Tablica plana aktivnosti realizacije i analize razvijenosti i u¢inkovitosti sustava osiguravanja
kvalitete Veleudilista
OK - Odsjek za kvalitetu, PK - Povjerenstvo za osiguravanje i provodenje sustava kvalitete,
PUP — Povjerenstvo za unutarnju prosudbu, PS — procelnici studija, P ~ prodekan za
nastavnu djelatnost, D — dekan, VD — vanjski dionici, S - studenti, NA - nastavnici, OMK —
Odjel za marketing, opée i kadrovske poslove, A — asistenti, SS - strucni suradnici, OOK —
organizacijski odbor konferencije, KS — koordinator studija, PDMS — pomo¢nik dekana za
medunarodnu suradnju, EK — Erasmus koordinator, AK — Alumni klub, R - referada

r.br. dokumenti/aktivnosti nacin provedbe rokovi odgovornost
1. Politika kvalitete, misija, analiza postojeéih dokumenata kontinuirano D, OK, PK, PS,
vizija te izmjena s prijedlozima i VD
pobolj$anjima
2. Strategija razvoja VVG-a izrada izvjescéa o realizaciji veljaéa 2015. D, PS, VD, OK,
ciljeva Strategije za 2014. P, PK
godinu
3. Strategija razvoja izrada izvje$c¢a o realizaciji OK, PK
osiguravanja kvalitete na Strategije sije¢anj 2015.
VVG-u
4, Priru¢nik za osiguravanje analiza postojeceg dokumenta te OK, PK
kvalitete sukladno novim izmjene sukladno prijedlozima rujan 2015.
ESG standardima za poboljsanje
5. Pravilnik za osiguravanje analiza postojeceg dokumenta te OK, PK
kvalitete na VVG-u izmjene sukladno prijedlozima studeni 2015.
za poboljsanje
6. plan aktivnosti, operativni | izrada i aZuriranje planova sije€anj OK, PS, D, PK
programi aktivnosti osiguravanja kvalitete | 2013,
7. analiza uspjesnosti izrada izvjesca s pokazateljima | veljata —ozujak | OK, PK, VD, S,
postojeceg sustava uspjesnosti za 2014. godinu, 2015. PS
osiguranja kvalitete javno objavljivanje i
prezentacija svim dionicima
8. priprema za vanjsko izrada i dostava dokumenata veljaca — ozujak | OK, PK, VD, P,
vrednovanje Povjerenstvu za vanjsko 2015. PS, OMK
vrednovanje
9. priprema povjerenstava koordinacija povjerenstava i travanj 2015. OK, D, PS, PK,
Veleudilista za sastanci povjerenstava i radnih PUP
vrednovanje skupina
10. vanjsko vrednovanje provedba vanjske neovisne svibanj 2015. OK, PK, D, P, PS
periodi¢ne prosudbe
11. dorada plana aktivnosti dorada i aZuriranje planova lipanj OK, PS, D, PK
aktivnosti osiguravanja kvalitete | 2015.
sukladno preporukama
Povjerenstva za vanjsko
vrednovanje
12. operativni plan unutarnje izrada operativnog plana s PUP
prosudbe pokazateljima uspje$nosti i svibanj
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mehanizmima pracenja 2015.
13. unutarnja prosudba provedba unutarnje prosudbe PUP
srpanj 2015.
14. analiza rezultata unutarnje | izvjesée za Upravu s
prosudbe prijedlozima za poboljSanje PUP, OK, PK, U,
sustava i upoznavanje svih rujan 2015. PS, P, VD, S, A,
dionika s izvje$¢em SS
15. izobrazba ¢lanova izrada plana izobrazbe za
Povjerenstva za ¢lanove PK za 2015. godinu sijecanj 2015. OK, PK
osiguravanje i provodenje kontinuirano
sustava kvalitete
16. integrirano provodenje provedba audita kao priprema travanj — svibanj
audita sukladno ISO normi | za unutarnju prosudbu 2015. OK, PK
i unutarnje prosudbe
17. imenovanje povjerenstva sijecanj —
za unutarnju prosudbu i odluka dekana veljaca 2015. D, OK
povjerenstva za audit
sukladno ISO
18. analiza iizmjene SWOT-a | izrada izmijenjene SWOT
analize studeni 2015. OK, PK
19. softversko rjesenje za izrada rjeSenja tijekom 2015. PR, D
podrsku rada SOK-a godine
20. Strategija izrada i usvajanje dokumenta ozujak 2015. PDMS
internacionalizacije VVG-
a
21. Strategija razvoja VVG-a izrada i usvajanje dokumenta tijekom 2015. D
za novo petogodi$nje godine
razdoblje
22. izmjene i revidiranje izrada i usvajanje dokumenta prosinac 2015. OK, PK
indikatora uspje$nosti u godine
priruéniku
23. definiranje klju¢nih izrada i usvajanje dokumenta studeni, OK, PK, D
pokazatelja uspjes$nosti na prosinac 2015.
razini Veleucilista godine
24. uskladivanje Priruénika izrada i usvajanje dokumenta studenti, OK, PK, D
osiguravanja kvalitete s prosinac 2015.
novim ESG standardima i godine
ISO normom
25. Izvjesce o realizaciji izrada i usvajanje dokumenta za | veljaca 2016. D, PS, VD, OK ,
strategija razvoja VVG-a razdoblje od 2010. -2015. P, PK
26. edukacija Povjerenstva za | izrada plana dodatnog listopad 2015. OK, D
kvalitetu i Odsjeka za obrazovanja i usvajanje
kvalitetu
L Odobrenje, pracene { periodicha vrednovanja programa i kvalifikaciia
I. ishodi u¢enja za sve razrada i revizija ishoda u€enja | kontinuirano P, PS, PR
studijske programe za sve studijske programe
2. literatura revizija I aZuriranje nastavne akademska P, PS, PR

literature

godina
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2014./2015.
3. novi nastavni programi izrada plana novih studijskih akademska D, P, PS
programa i cjeloZivotnog ucenja | godina
2014.2015.
4. unapredenje suradnje za izrada plana usavrSavanja velja¢a 2015. - | D, PS, OMK
poucavanje i uéenje nastavnika, asistenata i stru¢nih | kontinuirano
suradnika, kadrovska politika
VVG-a
5. unapredenje resursa za provedba ankete o zadovoljstvu | kontinuirano OK, D, S, OMK,
ucenje (oprema, prostor) nastavnika i studenata PS
resursima,
analize ankete o zadovoljstvu
nastavnika i studenata
resursima,
plan razvoja resursa
6. unapredenje resursa za analiza zastupljenosti knjiga ozujak 2015.- | OK, PK, D, PS
ucenje (knjiZnica) koje odgovaraju nastavnom kontinuirano
programu, izrada plana nabavke
literature za 2015. godinu,
izrada analize dosadasnjih
aktivnosti u svezi vlastitog
izdavas$tva
7. razvijanje medunarodne plan bilateralne suradnje VVG-a | kontinuirano D, PS, PDMS
suradnje
8. razvijanje medunarodne ERASMUS program kontinuirano D, PS, EK
suradnje — medunarodna
mobilnost
9. razvijanje programa plan rada CISCO akademije veljaa 2015.- | D, PS
dodatnog usavriavanja kontinuirano
10. Pravilnik o reviziji izvje§ce o provedbi Pravilnika lipanj 2015. D, PS
studijskih programa
11 baza s podacima pocetnog | aZuriranje baze kontinuirano D, P, PS
stanja i dosadagnjih
revizija programa
12. periodi¢na revizija stud. azuriranje MOZVAG-a kontinuirano - | D, P
programa — provjera jednom
ispunjavanja minimalnih godisnje
kriterija za izvodenje
studija
13. studenska anketa poticanje studenata na kontinuirano D, PS, OK, P
ispunjavanje anketa
14, promicanje ishoda uéenja i | informiranje studenata od strane | kontinuirano D, PS,OK, P
upoznavanje studenata s nastavnika putem PPT-a i
ishodima ucenja i nadinima | usmenog izlaganja
ocjenjivanja
15. objava kriterija azuriranje Pretinca i mreZnih kontinuirano D, OK, P
ocjenjivanja stranica VVG-a
16. Pravilnik o ocjenjivanju izrada izvje§¢a o provedbi lipanj 2015. D, PS

Pravilnika o ocjenjivanju
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provedba kriterija

izvje§ce o implementaciji

UNIVERSITY
17. plan cjeloZivotnog izraditi plana cjelozivotnog tijekom 2015. D, PS
obrazovanja za sve studije | obrazovanja za sve studijske
programe VeleucdiliSta
18. trziSte rada analizirati zahtjeve trziStarada i | tijekom 2015. D, PS
mogucnosti prilagodbe
studijskih programa trzistu rada
19. promocija sustava kvalitete | aktivnosti promidZbe sustava tijekom 2015. D, OK, PK
kvalitete
20. program za podrsku izrada programa za podriku lipanj 2015. KS
provodenju optometrijske | provodenju optometrijske
prakse prakse
21 specijalisticki diplomski izrada specijalistickog svibanj 2015. KS
strucni studij optometrije | diplomskog struénog studijskog
na engleskom jeziku programa optometrije na
engleskom jeziku
22. ljetna §kola za optometriste | organizacija i provedba ljetne srpanj 2015. KS
— Zadar 2015. Skole za studente studija O¢na
optika u Zadru
poticanje znanstveno- registracija VVG-a kao 2015. godina D, PS
istrazivackog rada VVG-a | znanstvene ustanove
2. poticanje mobilnosti Erasmus program kontinuirano D, PS, P, OK
istraZivada

propisivanje metodologije
za ocjenjivanje zavrinih i

diplomskih radova

ocjenjivanja studenata na postoje¢ih kriterija i izrada lipanj 2015. PS, P, D, PR
svim studijima novih prijedloga
2. upoznavanje studenata s aktivnosti tijekom cijele kontinuirano PS,P
kriterijima ocjenjivanja akademske godine
3. identitet studenata osigurati zastitu identiteta kontinuirano PS,P,PR,D
studenata prilikom objave
rezultata ispita i kolokvija
4. uskladivanje na¢ina revizija postojecih kriterija i kontinuirano PS,P, PR, D
ocjenjivanja s ishodima izrada novih
udenja
S. procedure ocjenjivanja definirati i poboljSavati kontinuirano PS,P,PR, D
ishoda uéenja procedure ocjenjivanja ishoda
ulenja
6. procedure informiranja o poboljSavati procedure kontinuirano PS, P, PR, D
kriterijima i na¢inima informiranja o kriterijima i
ocjenjivanje nadinima ocjenjivanja
7. pracenje trendova pratiti trendove obrazovanja i kontinuirano PS, P, PR, D
obrazovanja unapredivati nastavni proces
8. osigurati pradenje realizirati nabavku programa za | listopad 2015. D
izvornosti zavr§nih i otkrivanje plagijata
diplomskih radova
9. izrada ishoda u€enja i izraditi ishode u¢enja prosinac 2015. | D, PR, OK, P




1. kadrovska politika plan zapo§ljavanja nastavnog kontinuirano D, P, OMK, PS
kadra, stru¢nih suradnika i
asistenata
2. seminari u suradnji s nastavak seminara o ishodima kontinuirano D, P, PR, A, SS
Centrom za istraZivanjei | ucenja i njihovu vrednovanju,
razvoj obrazovanja (prof. seminara o planiranju
dr. sc. Viasta Vizek curriculuma i evaluaciji ishoda
Vidovic) te razvoju vjeStina poucavanja
3. vrednovanje rada analiza ankete studenata, veljaca 2015. - | OK, PS, NA
nastavnika i asistenata provodenje i analiza ankete za kontinuirano
samoevaluaciju nastavnika i
asistenata
4, vrednovanje edukacije izrada godi8njih planova veljata 2015. - | PS, PR, D, P, PK,
nastavnika izobrazbe nastavnika, stru¢nih kontinuirano OK
suradnika i asistenata,
napredovanja u zvanja,
izrada na¢ina vrednovanja
udinkovitosti edukacije
5. povecanje mobilnosti informiranje nastavnika o kontinuirano U, PS, OMK
nastavnika i sudjelovanja moguénostima mobilnosti
na medunarodnim (ERASMUS i ostali programi)
predavanjima (&lanstva u
medunarodnim
akademskim i struénim
udrugama)
6. odrzavanje struénih i 8. konferencija ,,Dani kriznog svibanj 2015. D, OOK
znanstvenih skupova u upravljanja‘“
organizaciji VVG-a
7. razvijanje suradnje s plan zajednickih projekata s kontinuirano D, PS, PK, OK
lokalnom zajednicom vanjskim dionicima,
(vanjski dionici) analiza zaposlenosti studenata
VVG-a u regiji
8. Gospodarski savjet suradnja s Gospodarskim kontinuirano D
Veleuéilista savjetom
9. uspostava konkretnijih izrada plana Odjela za veljaca 2015. D, PDMS
mjera poticanja medunarodnu suradnju, kontinuirano
medunarodne suradnje izrada izvje§ca o provedenim
aktivnostima
10. sustav nagradivanja i izvjesce o provedbi Pravilnika listopad 2015. D, PS
stegovne odgovornosti
nastavnika
1. radionice za nastavno izrada plana edukacije za prosinac 2015. | OK
osoblje nastavno osoblje
12. modeli anketiranja osmisliti modele za poticanje prosinac 2015. | D, PS, OK
anketiranja
13. usavr§avanje nastavnika osigurati plan usavriavanja prosinac 2015. | D, PS, P
nastavnika za 2015. godinu




resursi za bolji standard

izrada plana razvoja resursa na

studenata VVG-u (restoran studentske kontinuirano D
prehrane)
analizirati koristenje prostora
2. prostor za ucenje za dnevno ucenje studenata kontinuirano D
(Citaonica)
3. studentska sluZba analiza zadovoljstva studenata svibanj 2015. - | OK
radom studentske sluZzbe, kontinuirano
provodenje i analiza ankete za
evaluaciju administrativno-
tehni¢kog osoblja VVG-a
4. pomocne prostorije nastaviti s pobolj$anjem kontinuirano OK
sanitarnih uvjeta, ugostiteljski
objekt
5. prilagodba mjesta osigurati organizacijom nastave | kontinuirano D, P
odrZavanja nastave moguénost pohadanja nastave
osobama s invaliditetom osobama s invaliditetom
6. svladavanje prepreka u izgradnja ili osiguravanje kontinuirano D, VD, PDMS
mobilnosti stranih povoljnijeg smjestaja,
studenata trajna koordinacija s
ministarstvima i Gradom Velika
Gorica
7. bolje povezivanje izraditi registar stranih alumni-a | kontinuirano OK, AK, PDMS
medunarodnih alumni-a i
bolja promidzba
8. mentorski pristup u radu analiza rada mentora godina, kontinuirano P, PS, NA
sa studentima informiranje studenata o
mentorskom pristupu
9. podrska studentima u izrada plana stipendiranja kontinuirano D
izvannastavnim sportskih i ostalih aktivnosti
aktivnostima studenata VVG-a
10. stipendiranje studenata dodjeljivanje nagrade kontinuirano D, P
VVG-a najuspjesnijim studentima po
struénim studijima
11. uklju¢ivanje studenata u provedba izbora predstavnika ozujak 2015.- | D, S, OK
rad tijela VVG-a Studentskog zbora VVG-a i kontinuirano
predstavnika u Struénom vijecu
12. mrezne stranice VVG-a izrada i azuriranje mreZnih kontinuirano S, PK, OK
stranica Studentskog zbora
13. plan nabavke literature izrada plana i izvjesca o kontinuirano D

realizaciji

VL Vaznost pristupa informacijama sustava osiguravanja kvalitete

mrezne stranice VVG-a

azuriranje tematskih stranica
Odsjeka za kvalitetu,
Studenskog zbora i Alumni
kluba

kontinuirano

OK.PS
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mrezne stranice VVG-a

objavljivanje i aZuriranje vaznih
dokumenata (pravilnici,
izvjesca, planovi, rezultati
prosudbe, upravina ocjena i sl.)

kontinuirano

OK, OMK

oglasna ploca

objavljivanje i aZuriranje vaznih
dokumenata

kontinuirano

OK, R

javno predavanje za sve
dionike

organizacija i odrzavanje
predavanja o kvaliteti za
studente svih godina studija,
vanjske dionike, nastavnike i
administrativno-tehnicko
osoblje

listopad 2015.

OK, PS, P, D, PK

info-dan o sustavu organizacija info-dana svibanj 2015. OK
kvalitete na VVG-u kontinuirano

nadogradnja izrada i aZuriranje baze travanj 2015.- | D, PS
informacijskog sustava s kontinuirano

mogucénodéu generiranja

izvjesc¢a te Gaudeamusa

provedba usporedbe sa izvjesce o usporedbi s drugim prosinac 2015. | D

sli¢nim visokim u¢ili§tima | visokim u&ilistima

u regiji i Europi

Bolje informiranje i izrada prijedloga aktivnosti studeni 2015. D, PR, OK

sudjelovanje studenata u
SOK

informiranje o studijima
putem vodica

vezano za informiranje
studenata o kvaliteti

aZuriranje vodica za studij,
uvodenje dana otvorenih vrata s

podacima uspje$nosti studiranja, | prosinac 2015. | D, PS, P, OMK
zaposljivosti i nastavku
obrazovanja
promocija VVG-a i analiza aktivnosti u 2014. i plan | kontinuirano D, OMK
medijsko predstavljanje aktivnosti u 2015. godini
mreZne stranice VVG-a izrada novih mreZnih stranica ozujak 2015. OMK
kontinuirano
baza Alumni kluba izrada i aZuriranje baze ¢lanova | kontinuirano OK, AK
Alumni kluba
organizacija humanitarne provedba humanitarne akcije sije€anj 2015. OK
akcije Dani mimoza
oglaavanje na sajamskim | prisutnost Veleugilista na kontinuirano D, OMK

manifestacijama

raznim manifestacijama






