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1. Uvod

Provodenje postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na Veleucilistu Velika
Gorica definirano je Prirucnikom sustava osiguravanja kvalitete. Provodi se kontinuirano, od prve
unutarnje prosudbe od srpnja 2012.

Na osnovu nalaza Povjerenstva za unutarnju prosudbu te nalaza vanjske prosudbe uocene su
prilike za poboljSanje te je u ovom postupku unutarnje prosudbe ispitano i utvrdeno stanje i
uskladenost provedbe aktivnosti sustava sa zahtjevima postavljenim u relevantnim dokumentima.
Uocen je pozitivni pomak u skladu sa predloZenim korekcijama usmjerenim na poboljSanje sustava
kvalitete.

Unutarnjom prosudbom kategorizira se sustav osiguravanja kvalitete prema sljede¢im razinama
ispunjenosti standarda:

l. razina - standard nije ispunjen - sustav osiguravanja kvalitete je u pripremi (dokumentacija u izradi,
provedeni razgovori na razini ustanove);

Il. razina — minimalna ispunjenost standarda - sustav osiguravanja kvalitete je ustrojen, ali nije u
funkciji (izradeni osnovni dokumenti sustava);

lll. razina — zadovoljavajuéa ispunjenost standarda - sustav osiguravanja kvalitete je u funkciji, provodi
se unutarnja prosudba i sustav se unaprjeduje na temelju rezultata prosudbe;

IV. razina — standard je u potpunosti ispunjen - sustav osiguravanja kvalitete kontinuirano se
unapreduje na temelju rezultata unutarnje i vanjske prosudbe.

Ciljevi unutarnje prosudbe su slijededi:

» Provjera i ocjena ucinkovitosti i svrsishodnosti sustava osiguravanja kvalitete (SOK).
Utjecaj sustava na poboljSanje kvalitete obrazovanja.
Utjecaj na razvoj kulture kvalitete na Veleucilistu.

Y V V

Usmjerenost Veleucilista i svih dionika na studente kao klju¢ne dionike sustava.



VELEUCILISTE VELIKA GORICA

UNIVERSITY of APPLIED SCIENCES VELIKA GORICA

2. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu

Odlukom o imenovanju Povjerenstva za unutarnju prosudbu na Veleucilistu Velika Gorica,
KLASA: 602-03/24-14/001, URBROJ: 238/31-132-056-24-16, od 16. travnja 2024. godine, v.d. dekana
je imenovala osobe zaduzZene za provedbu unutarnje prosudbe:

1. M.Sc. Marcela Domnik, pred.

2. Kristina Perisi¢, pred., mag. psych.

3. Vlatka Batinjan, mag. ing. admin. chris.
4. dr. sc. Brankica Zugaj, pred.,prof.

5. Petra Delac, studentica

Nakon imenovanja ¢lanova Povjerenstva, Predsjednica Povjerenstva za osiguravanje i
unaprjedivanje kvalitete organizirala je kratku edukaciju ¢lanova o provedbi unutarnje prosudbe.
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava za osiguravanje kvalitete odrzalo je sastanke radi
dogovora o provedbi unutarnje prosudbe. Na sastanku je dogovoren hodogram rada te su pojedini
¢lanovi Povjerenstva zaduZeni za koordinaciju po pojedinim temama standarda kvalitete u cilju
sistematizirane provedbe postupka i pripreme izvjeSéa. Povjerenstvo je prikupilo sve potrebne
materijale za prosudbu sustava osiguravanja kvalitete koje je priredilo Povjerenstvo za osiguravanje i
unaprjedivanje kvalitete. Unutarnja prosudba sustava za osiguranje kvalitete provedena je prema
kriterijima Agencije za znanost i visoko obrazovanje (AZVO).
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3. Postupak unutarnje prosudbe

3.1. Ciljevi unutarnje prosudbe

Osnovni cilj unutarnje prosudbe je utvrditi ucinkovitost sustava osiguravanja kvalitete na
Veleucilistu Velika Gorica u skladu sa svim pojedinacnim standardima kvalitete koji su grupirani u pet
cjelina, te potkrepljeni elementima i indikatorima kvalitete, a time i kriterijima na temelju kojih se
utvrduje razina njihove ispunjenosti. Dodatno je pozeljno utvrditi da li je postignut napredak od
posljednjih postupaka, te dati preporuke za poboljSanje trenutne razine sustava kvalitete, a ¢ime se
prati utjecaj sustava osiguravanja kvalitete na razvoj VeleudilisSta i uspostavlja ciklus trajnog
poboljsanja.

3.2. Zadaci povjerenstva za unutarnju prosudbu

Unutarnjom prosudbom prosuduje se:
e svrsishodnost ustroja sustava osiguravanja kvalitete i dokumenata,
e utjecaj sustava visokog ucilista na provedbu politike kvalitete i strateskih ciljeva,
e aktivna ukljucenost svih dionika u sustav,
e transparentnost cjelokupnog sustava,
e odobravanja, praéenja i periodi¢ne revizije studijskih programa,
e poticanje/unapredivanje mobilnosti i medunarodne suradnje,
o cjelokupni resursi (iskoristivost, prilagodljivost, raspoloZivost, unapredenje),
e kvaliteta rada nastavnog osoblja i moguénosti za daljnje usavrsavanje,
e znanstveno-strucne aktivnosti,
e postupci i kriteriji ocjenjivanja studenata,
e utjecaj visokog ucilista na regionalni razvoj i razvoj drustva u cjelini—transfer znanja i odnosi sa
zajednicom,
e suradnja visokog ucilista s medijima,
e ucinkovitost i funkcioniranje sustava osiguravanja kvalitete u cjelini.

3.3. Materijali i dokumentacija za prosudbu

Materijali koje je Povjerenstvo analiziralo su sistematizirani u zajednickom elektronskom
spremniku po mapama koje odgovaraju pojedinim temama/cjelinama koje se odnose na razli¢ite
aspekte vrednovanja. Materijali obuhvadaju niz pravilnika, akata, izvjesca, analiza, odluka te sadrzaja
objavljenih na mreznim stranicama Veleucilista. Temeljni dokumenti i materijali koristeni u unutarnjoj
prosudbi:

e Akcijski plan za unaprjedenje kvalitete u postupku Il. ciklusa reakreditacije 2022. — 2027.

e  Eticki kodeks nastavnika i suradnika Veleucilista Velika Gorica

e IzvjeSée o internoj provjeri sustava kvalitete

e lzvjesée o provedbi strategije razvitka Veleucilista za razdoblje 2016.-2020. godine

e lzvjeSée o realizaciji Strategije osiguravanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica za 2022.

godinu
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e lzvjeséa o realizaciji Strategije razvoja za 2022. i 2023. godinu

e |zvjeSée o unutarnjoj prosudbi 2022.

e lzvjesée realizacije integriranog plana aktivnosti osiguravanja i promicanja kvalitete na
veleuciliStu velika gorica za 2023. godinu

e Plan rodne ravnopravnosti za period od 2022. do 2027.

e Politika kvalitete

e  Pravilnik o radu

e Pravilnik o stegovnoj odgovornosti studenata 2023.

e  Pravilnik o studiranju

e Pravilnik o unutarnjem osiguravanju i unaprjedivanju kvalitete

e  Pravilnik o ustrojstvu

e Pravilnika o postupku revizije i unapredivanja studijskih programa

e  Priru¢nik osiguravanja kvalitete

e Priru¢nik osiguravanja kvalitete sustava kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica

e Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete

e Standardi kvalitete za vrednovanje u postupku reakreditacije visokih ucilista

e Statut Veleudilista

e Strategija internacionalizacije Veleucilista Velika Gorica od 2022. do 2026.

e Strategija razvoja Veleucdilista Velika Gorica od 2022. do 2026.

e Zakon o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti

Ostali dokumenti koji su koriSteni za potrebe provedbe unutarnje prosudbe, u skladu su sa zahtjevima
Priru¢nika osiguravanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica.

3.4. Plan unutarnje prosudbe

U skladu s Planom aktivnosti osiguravanja i promicanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica
za 2024. godine, Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava kvalitete imenovano Odlukom o
imenovanju Povjerenstva za osiguravanje i provodenje sustava kvalitete od 16. travnja 2024. donijelo
je Plan unutarnje prosudbe sustava kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica za 3. listopad 2024. godine.
Razgovori su provedeni na Veleucilistu u dvorani F, Zagrebacka cesta 5, 10 410 Velika Gorica.
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Plan unutarnje prosudbe sustava kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica

r. br.

Aktivnost (razgovori)

Termin
aktivnosti

Predstavnici Veleucilista

Uprava visokog ucilista i
osiguravanje kvalitete

10:00-10:30

dr. sc. Tamara Cendo Metzinger prof. stru¢. stud. dipl.
soc.

prof. dr. sc. Sanja Kalambura prof. struc. stud. dipl.
ing.

Marjana Kulis, prof.

mr. sc. Vladimir Lebinac naslovni pred. dipl. ing.
dr. sc. lvana Rubié v. pred. mag. educ. philol. angl.
dr. sc. Nives Jovici¢ v. pred. mag. ing. agr.

Irina Kacian v. pred. mag. evr. posl. $tud. mag. ing.
techn. Graph

Dorotea Bacurin, mag. ing. logist.

Tomislav Impri¢, dipl.ing.

Tomislav Lackovié, student

Nikola Grubié, student

Procelnici studija

10:30-11:00

mr. sc. Vladimir Lebinac v. pred. dipl. ing.

dr. sc. socio. Martina Mihalinci¢, prof. struc. stud.,
mag. pol.

izv. prof. dr. sc. lvan Nad prof. struc. stud.

Andrija Saban, v. pred., mag. ing. mech.

dr. sc. Darko Virovac prof. struc. stud. dipl. ing.
Mgr. Sonja Drugovic, pred.

Predstavnici redovnih i
izvanrednih nastavnika

11:00-11:30

dr. sc. Mladen Barkovi¢ naslovni prof. struc. stud.
dipl. ing.

naslovni prof. dr. sc. Ernest Bazijanac dipl. ing.

dr. sc. Vedrana Cemerin Dujmi¢ v. pred. prof.

Mgr. Sonja Drugovic, pred

dr. Iva Golubic v. pred. dipl. ing.

mr. sc. Dajana Jeli¢ Dubcek v. pred. dipl. ing.

mr. Mirela Karabatic¢ v. pred. dipl. oec.

dr. sc. Dubravko Macecevi¢ naslovni prof. struc. stud.
dipl. oec.

mr. sc. Jadranka Maji¢ naslovni pred. prof.

Drasko Miick naslovni pred. dipl. ing.

dr. sc. Rajko Pokupec prof. struc. stud. dr. med.
Kruno Skendrovi¢ naslovni pred. mag. rel. int. et dipl.
naslovni doc. dr. sc. Alen Simec naslovni prof. stru¢.
stud. dipl. ing.

dr. sc. Ettore Tamajo prof. struc. stud. dipl. ing.

Administrativno i tehni¢ko
osoblje

11:30-12:00

Doroteja Bacurin, mag. ing. logist., Voditeljica ureda
za administrativne i upravne poslove

Nikola Bakari¢, pred.prof., Erasmus+ coordinator
Dijana Dijani¢, mag.pol., voditeljica sluzbe za ljudske
potencijale, kadrovske i pravne poslove

Mario Grgi¢, naslovni asis. mag.ing.techn.inf.,voditelj

sluzbe za informatic¢ku podrsku
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- Hrvoje Janes, naslovni pred.mag.ing.techn.inf.,
Voditelj odjela za planiranje, organizaciju i provedbu
nastave
- Jasna Jursik Stranjik, prof.,voditeljica studentske
referade
- Antonio Klobucar, mag.geogr., voditelj sluzbe za
medunarodnu suradnju i projekte
- lgor Mili¢, v.pred. mag. ing. admin. chris., predstojnik
centra za stru€no obrazovanje i usavravanje
- dr. Ana Mireni¢, naslovni pred.mag.oec. voditeljica
odjela za komunikacije
- dr.sc. Marko Toth, v.pred.,mag.psych.,predstojnik
centra za karijernu i psiholoSku podrsku
- lvica Turci¢, mag.ing.logist., voditelj sluzbe za
odrzavanje i sigurnost
- Ivan Turkovi¢, pomocni knjiznic¢ar
- Vesna Valdec, naslovni pred. mag.oec.,voditeljica
sluzbe za financije, raunovodstvo i nabavu
Predstavnici redovnih i Redovni studenti
izvanrednih studenata 12:30-13:00 | lzvanredni studenti
Predsjednica studentskog zbora - Anamarija Vizec
- Josip Jovi¢
. . - Nikolina Kadoi¢
Predstavnici Alumnija .
Veleutilicta 13:00-13:30 | - Bo“rls Kovr.nlarac
- Mijo Pesi¢
- LeaTandara
- HGSS - Nika Marko¢
o o - ZTC-—Roman Babi¢
Predstavnici vanjskih dionika 13:30-14:00 . .
- Vegora — Mateja Kalisar
- Pavlovi¢ consulting — Damir Pavlovié¢

3.5. Izvjesce o unutarnjoj prosudbi

Povjerenstvo za unutarnju prosudbu dogovorilo je plan i program, ciljeve te okvirne teme i

pitanja u postupku unutarnje prosudbe. Prouéeni su dokumenti i obavljeni razgovori s navedenim

unutarnjim i vanjskim dionicima sustava.

Nakon provedenog postupka unutarnje prosudbe, Povjerenstvo ¢e upoznati Upravu

Veleucilista s rezultatima. IzvjeSée je izradeno temeljem pregledanih dostupnih informacija na web

stranicama Veleucilista (https://vvg.hr/dokumenti/) te dobivenih dokumenata od strane Odsjeka za

kvalitetu za potrebe prosudbe, a u skladu s uputama Agencije za znanost i visoko obrazovanje.

Zavr$no izvjeS¢e nadopunit ¢ée se nakon faze naknadnog pradenja osiguravanja kvalitete

visokog obrazovanja na Veleucilistu Velika Gorica.
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4. Opis sustava osiguravanja kvalitete na
Veleucilistu Velika Gorica

Osiguravanje kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica predstavlja skup sistematicnih aktivnosti
koje za cilj imaju utvrdivanje dostignute razine kvalitete na Veleucilistu, kvalitete postignutih rezultata
rada Veleucilista te poboljsanje cjelokupnog sustava.

Pravilnikom o sustavu osiguravanja kvalitete u Veleucilistu Velika Gorica ureden je ustroj,
djelovanje i podrucja vrjednovanja sustava za osiguravanje kvalitete Veleucilista Velika Gorica, te je
formiran Odsjek za kvalitetu i Povjerenstvo za kvalitetu. Sustav osiguravanja kvalitete provodi se na
viSe razina i razli¢itim mehanizmima te se temelji se na sustavu osiguravanja kvalitete visokog
obrazovanja u skladu sa standardima i smjernicama za osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju.

Prirucnik osiguravanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica, Revizija 4.0 (u daljnjem tekstu:
Priru¢nik) izraden je s ciljem definiranja aktivnosti i postupaka pomocu kojih ¢e se unapredivati i
osiguravati kvaliteta na VeleudiliStu, a temelji se na integriranom sustavu koji prati Standarde i
smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area) i normu ISO 9001. Navedene
su aktivnosti jasno opisane te su utvrdeni nacini njihova provodenja pa Priruénik sluZi laksem
provodenju, medu ostalim, postupku provedbe unutarnje prosudbe.
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5. Rezultati unutarnje prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete

Na temelju provedenog postupka unutarnje prosudbe Povjerenstvo za unutarnju prosudbu
utvrdilo je stanje, donijelo zakljucke i preporuke za poboljsanja.

Unutarnja prosudba sustava za osiguranje kvalitete provedena je prema kriterijima Agencije
za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) u skladu sa svim pojedinacnim standardima kvalitete koji su
grupirani u pet cjelina. Rezultati su prikazani u poglavljima 5.1 do 5.5 ovog izvjeséa, a gdje je bilo
moguce, utvrdeno je da li je postignut napredak od posljednjih postupaka prosudbe.

5.1. Upravljanje visokim ucilistem i osiguravanje kvalitete

5.1.1. Misija visokog ucilista usmjerava proces operativnog planiranja i razvoj procesa osiguravanja
kvalitete

5.1.1.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste Velika Gorica ima javno objavljene dokumente kojima se ureduje rad Veleucilista,
izmedu ostalog i misiju visokog ucilista (https://vvg.hr/o-nama/misija-i-vizija/) koja uz definirane

vrijednosti i ciljeve predstavlja okvir i smjer djelovanja. Svi potrebni pravni akti, glede osiguravanja
kvalitete su doneseni, sukladno nadleZnostima v.d. dekana, Stru¢nog i Upravnog vije¢a i javno
objavljeni na mreznim stranicama Veleucilista.

Zaposlenici i studenti Veleucilista Velika Gorica sudjelovali su u raspravi o izmjenama i
dopunama Misije, Vizije i Ciljeva Veleucilista putem svojih predstavnika u Studentskom zboru i ostalim
radnim tijelima VeleuciliSta (Odborima i Povjerenstvima). Studenti su ukljuceni u sustav osiguravanja
kvalitete u viSe tijela, preko predstavnika studenata koji prema Statutu trebaju Ciniti najmanje 10%
broja ¢lanova Vijeéa. Studenti ravnopravno sudjeluju u raspravama te su aktivno ukljuceni u
Povjerenstvo za osiguravanje i provodenje sustava kvalitete kao i u Povjerenstvo za unutarnju
prosudbu. Sustav osiguravanja kvalitete je razvijen, ucinkovit i funkcionalno ustrojen i pokriva velik dio
aktivnosti VeleuciliSta. Izradeni su relevantni dokumenti koji su javno dostupni te je nastavljen
kontinuitet obnavljanja i revizije postojeéih dokumenata Veleucilista.

Postupak unutarnje prosudbe prema ESG standardima povezan je sa postupkom internog
audita prema normi ISO 9001 na nacin da se izvjeS¢a koriste kao nalazi za provedbu unutarnje
prosudbe.

Vanjski dionici nacelno su upoznati sa misijom VeleuciliSta putem aktivnog sudjelovanja
nastavnika u radu razli¢itih strukovnih organizacija i udruga (npr. Hrvatska udruga optometrista). Iz
navedenog moZze se zakljuciti da u razvoju i definiranju misije visokog ucilista sudjeluju predstavnici
razlic¢itih grupa dionika.

Sukladno gore spomenutim izmjenama i dopunama Misije, Vizije i Ciljeva, te lzvjeséu o
provedbi Strategije razvoja za razdoblje 2022. do 2026., Veleuciliste priprema nacrt Strategije razvoja
za naredni period te se zakljuCuje da ce Izjava o misiji biti polaziste za proces strateSkog planiranja i
postavljanja strateskih ciljeva. Izradena je, usvojena i na snazi Strategija razvoja VeleudiliSta za
razdoblje 2022.-2026. Izradena je, usvojena i na snazi Strategija internacionalizacije za razdoblje 2022.-
2026. Izradeno je i usvojeno lzvjesce o realizaciji Strategije Veleucilista za petogodisnje razdoblje kojom
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su definirani su op¢i strateski razvojni ciljevi Veleucilista za petogodisnje razdoblje. U 2016. godini
Veleuciliste je dobilo certifikat kvalitete za ucinkovit, razvijen i funkcionalno ustrojen SOK od strane
AZVO-a.

Misija okvirno definira ulogu visokog uciliSta u obavljanju djelatnosti visokog obrazovanja,
znanstvene i struéne djelatnosti te doprinosu razvoja suvremenog drustva, a jasnija definicija
specificne uloge visokog ucilista oCitovati e se u nacrtu Strategije razvoja u narednom periodu. Misija
pozicionira visoko uciliSte u domac¢em i medunarodnom kontekstu, usmjerava razvoj studijskih i
obrazovnih programa te svih aktivnosti visokog ucilista, a Ciji sadrzaj ¢e se konkretizirati kroz nacrt
Strategije razvoja u narednom periodu te revidiranu Politiku osiguravanja kvalitete.

5.1.1.2. Zakljuéak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.1.1. zadovoljavajuce ispunjen.

5.1.1.3. Preporuke za poboljsanje

Sukladno Strategiji razvoja Veleucilista revidirati postoje¢u Politiku kvalitete. Uskladiti kljucne
pokazatelje sa strateSkim ciljevima, pratiti trendove vrijednosti istih te kontinuirano poduzimati
aktivnosti za unapredenje sustava. Nastaviti provoditi aktivnosti uklju¢ivanja i informiranja svih dionika
pri donosenju novih dokumenata i nastaviti pratiti trendove vrijednosti klju¢nih pokazatelja uspjeSnosti
Veleucilista, informirati dionike i u skladu s nalazima poduzimati aktivnosti za unapredenje.

Nastaviti sa zapoCetim mjerama poboljSanja ucinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete, odrzavati
njegovu prikladnost i sustavno prepoznavati prilike za poboljsanja.
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5.1.2. Visoko uciliste definiralo je unutarnji ustroj i procese kojima se odgovorno, ucinkovito i
djelotvorno upravlja te su u procese odlucivanja ukljuceni dionici visokog ucilista

5.1.2.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste Velika Gorica je u ozujku 2023. objavilo Statut VeleuciliSta Velika Gorica uskladen
s Zakonom o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti. Veleuciliste kontinuirano objavljuje
pripadne pravilnike i ostale akte od interesa za djelatnike VeleudiliSta na web stranicama i o njima kroz
elektronsku postu i kutak za zaposlenike obavjestava djelatnike. Veleuciliste kontinuirano kroz radna
tijela (Povjerenstva, Odbori) i Vijeée Veleudilista revidira postojece i donosi nove akte u skladu s
krovnom dokumentacijom. Izmijenjeni, uskladeni i novi akti usvajaju se nakon razmatranja i sugestija
pojedinih odbora i povjerenstava na sjednicama Vijeca te stoga zakljucujemo da se upravljanje visokim
ucilistem temelji na akademskoj samoupravi visokih ucilista i autonomiji Veleucilista. Veleuciliste
razliitim metodama, koristeci raspolozZive informacijske sustave prikuplja podatke, obraduje ih,
analizira te kreira izvjesca.

Veleuciliste izraduje godisnji izvjestaji o radu visokog uciliSta za akademsku godinu u kojem
sudjeluju sluzbe Veleucilista, studiji, te se prezentiraju upravnom vije¢u. Zajedno sa planom objavljeni
su na Kutku za zaposlenike.

Zaposlenici i studenti Veleucilista sudjeluju u raspravama o izvjes¢ima te daju preporuke za
poboljSanje putem svojih predstavnika u Vije¢u veleuciliSta i ostalim radnim tijelima Veleucilista.
IzvjeSée o provedbi Strategije razvoja provedeno je za razdoblje od 2016. do 2020. te se kontinuirano
provodi i za razdoblje od 2022. do 2026. Takva izvje$¢a se razmatraju i usvajaju na sjednicama vijeca.

Veleuciliste Velika Gorica posluje u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi te je objavljen u
Elektronickom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske EOJN RH. Kroz financijski plan, i godisnja
financijska izvjes¢a, Veleuciliste transparentno, ucinkovito, svrsishodno i odrZivo upravlja financijskim
resursima (https://vvg.hr/app/uploads/2024/04/I.-lzmjene-i-dopune-plana-nabave-za-2024.pdf) .

Sukladno Pravilniku o planu nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi trziSta u
javnoj nabavi (NN 101/2017), Veleuciliste Velika Gorica je ustrojilo Registar ugovora o javnoj nabavi i
okvirnih sporazuma.

5.1.2.2. Zakljuéak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.1.2. zadovoljavajuce ispunjen.

5.1.2.3. Preporuke za poboljsanje

Pratiti realizaciju Strategije razvoja za petogodisSnje razdoblje te prilagoditi Politiku osiguravanja

kvalitete misiji, viziji, ciljevima, strategiji i preporukama Povjerenstva za kvalitetu te svim suvremenim
izazovima kroz komunikaciju sa svim unutarnjim i relevantnim vanjskim dionicima.
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5.1.3 Visoko uciliste osigurava prikupljianje, analizu i koristenje informacija relevantnih za ucinkovito
upravljanje svim aktivnostima te objavljuje informacije o svom radu.

5.1.3.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste koristeci sustav osiguravanja kvalitete i raspoloZive informacijske sustave razli¢itim
metodama prikuplja podatke o zaposlenicima, studentima i studijskim programima. Veleuciliste
kontinuirano mijenja i dopunjuje Pravilnik o unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta prateci razvoj
aktivnosti na VeleuciliStu i potrebe u ljudskim resursima. Pravilnik o unutarnjem ustroju i ustroju radnih
mjesta objavljen je u lipnju 2024. godine. Na sjednicama Vije¢a kontinuirano se za odgovarajuce
akademske godine izvjeStava o upisima studenata u prve i naredne godine stru¢nih prijediplomskih i
diplomskih studija te se analizira nastava provedena u prethodnoj akademskoj godini. Analiziraju se
rezultati studentskih anketa za vrednovanje studija u cjelini.

Veleuciliste koristi informacijske sustave Pretinac, Gaudeamus, CroRIS te Office 365 kojima se

prate indikatori za obavljanje nastavne i znanstvene djelatnosti te podaci o zaposlenicima u smislu
kadrovske evidencije. Ti sustavi u velikom mjeri zadovoljavaju potrebe Uprave, Studentske referade,
procelnika studija, nastavnika, studenata i drugih ¢imbenika nastavnog procesa na Veleudilistu.
Kontinuirano se provode edukacije rada u sustavu Gaudeamus za sve zaposlenike i suradnike. Trenutno
se provodi analiza podataka u sustavu Pretinac za lakSe prebacivanje na sustav ISVU (informacijski
sustav visokih ucilista). Veleuciliste Velika Gorica uvrstila je u akademskoj godini 2023/2024 i sustav
Educa, web aplikaciju za zavrsne i diplomske rade, koja studentima omogucava laksi odabir mentora,
prijavu teme rada i praéenje sve administracije vezane za izradu i obranu rada, sukladno pravilnikom o
zavrsnim i diplomskim radovima.
Veleuciliste do sada nije imalo strategiju digitalne transformacije obrazovanja, ali tijekom pisanja
ovoga izvjeséa priprema opce i posebne ciljeve te zadatke po pitanju digitalne transformacije
obrazovanja koje ¢e integrirati u cjelovitu Strategiju institucionalnog razvoja i poboljsanja kvalitete za
naredni period od 2024. godine na dalje.

Veleuciliste elektronicki vodi evidencije podataka te osigurava pristup podacima i njihovu
razmjenu sukladno sa nacionalnim zakonodavnim okvirom. Informacijama i dokumentima koji su javno
dostupni u elektronickom obliku, mogude je pristupiti izravno putem mreZne stranice Veleucilista, bez
upucivanja posebnog zahtjeva, a za sve ostale informacije i dokumente, korisnik prava na pristup
informacijama ostvaruje podnosenjem usmenog ili pisanog zahtjeva prema uputama na mreznim
stranicama. VeleudiliSte ima upute za koristenje informacijskih sustava kao Sto je e-mail, Pretinac,
Gaudeamus sustav te ih dosljedno provodi.

Veleuciliste na mreZnim stranicama ima lako i javno dostupne jasne, tocne, objektivne i vazece
informacije o studijskim programima i na hrvatskom i na engleskom jeziku. Na mreznim stranicama
dostupne su i ostale relevantne informacije vezane uz nastavnu, znanstvenu i strucnu djelatnost,
organizaciju Veleucilista, medunarodnu suradnju i razvojno-istrazivacke projekte. Sav materijal na
sluzbenim stranicama redovito je odrzavan od strane djelatnika Veleucilista, stranice su izradene tako
da omogucuju laganu pretragu po svim segmentima web stranice.

Veleuciliste kontinuirano obavjestava zainteresiranu javnost o:

- kriterijima (natjecajima) upisa i upisnim kvotama za upise u 1. godinu strucnih

prijediplomskih i diplomskog studija kroz mreZne stranice
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- studijskim i obrazovnim programima, ishodima ucenja i kvalifikacijama, postupcima koji se
primjenjuju u nastavi, uéenju i vrednovanju, prilikama za ucenje koje su studentima na
raspolaganju, kroz mrezne stranice nastavne djelatnosti i svih pojedinih kolegija

- oblicima podrske koji su studentima na raspolaganju

- informacijama o zaposljavanju zavrSenih studenata kroz Centar za karijernu i psiholosku
pomo¢

- novim natjecajima, radionicama i ostalim aktivnostima vezanim uz znanstvenu djelatnost
kroz e-mail obavijesti Centar za stru¢no obrazovanje i usavrSavanje

Veleuciliste Velika Gorica organizira za ucenike srednjih Skola pripreme za drzavnu maturu
Zeleci tako biti u koraku s potrebama maturanata i pristupnika ispitima drZzavne mature osiguravajuci
im svojim stru¢nim vodstvom laksu, sigurniju i uspjes$niju prolaznost na maturi. Program priprema za
drzavnu maturu mogu pohadati svi oni koji svoje obrazovanje Zele nastaviti na Veleucilistu Velika
Gorica, ali i svioni koji moraju i Zele pristupiti ispitima drzavne mature te moZzda upisati studij na nekom
drugom visokom ucilistu.

Kako bi Veleuciliste bilo prepoznato svojim primjerima javnih akcija npr. screening na
Visiotestu i autorefraktometriju na preko 100 planinara u suradnji s Nastavnim zavodom za javno
zdravstvo Andrija Stampar; screening na Visiotestu i autorefraktometriju zajedno u suradnji s Domom
zdravlja Velika Gorica; mjerenja vidne oStrine pripadnicima romskih manjina u zagrebu - mjesna
zajednica PetruSevec; screeninzige na Visiotestu, povodom Svjetskog dana tréanja i Svjetskog dana
SeCerne bolesti; mjerenja vidne ostrine pripadnicima romskih manjina u Zagrebu, Novi Jelkovec;
Maksimirski Minus Zwei cener; 100 naocala za socijalno ugazenu skupinu i mnoge druge te se Zeli na
taj nacin najaviti i obavijestiti javnost o svojem djelovanju i uspjehu.

Kriteriji upisa i upisne kvote na studijske programe Veleucilista Velika Gorica jasno su objavljeni
na sluzbenim stranicama Veleucilista Velika Gorica unutar kojih je dokument Natjecaj za upis na
strucne prijediplomske i diplomske studije.

5.1.3.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.1.3. zadovoljavajuce ispunjen.

5.1.3.3. Preporuke za poboljsanje

Preporuka da se pripremi izvjeS¢e opcih i posebnih ciljeva te zadataka po pitanju digitalne
transformacije obrazovanja koje ce integrirati u cjelovitu Strategiju institucionalnog razvoja i

poboljsanja kvalitete za naredni period od 2024. godine na dalje. Preporuka je aktivniji pristup
drustvenim mreZzama kao jedan od nacina obavjeStavanja javnosti o Veleucilistu.
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5.1.4 Visoko uciliste podupire eticnost i transparentnost rada, akademski integritet i slobode te
sprjecava sve oblike neeticnog ponasanja, netolerancije i diskriminacije

5.1.4.1. Utvrdeno stanje

VeleucilisSte Velika Gorica kontinuirano promice, podupire i osigurava eti¢nost i
transparentnost rada, akademski integritet i slobodu kod svih dionika unutar cijele organizacije
pokazujuci na taj nacin i svoju drustvenu odgovornost. Zaposlenici visokog ucilista, studenti i vanjski
dionici temelje svoj rad na nacelima akademske etike. Promicanje jednakih mogucnosti,
nediskriminacije i ravnopravnosti temeljna su nacela u svim podrucjima obavljanja djelatnosti visokog
obrazovanja na VeleuciliStu. Organizirajudi razli¢ite aktivnosti informativnog i humanitarnog karaktera,
Veleuciliste aktivno podupire Sirenje kulture tolerancije, empatije i integracije svih dionika drustva, kao
i poboljsanje kvalitete zZivota. Vijeée VeleuciliSta Velika Gorica na svojoj 8. sjednici od 18. lipnja 2012.,
donijelo je Eticki kodeks nastavnika i suradnika Veleucilista Velika Gorica.

Veleuciliste je usvojilo Plan rodne ravnopravnosti za period od 2022. do 2027. Postizanje rodne
ravnopravnosti u svim podrucjima, ukljuujuéi akademsku i istrazivacku zajednicu, osnovni je preduvjet
za tolerantnije, odrZivije i prosperitetnije drustvo. Statut Veleucilista, Pravilnik o ustrojstvu, Pravilnik o
radu kao i drugi pravni akti VeleuciliSta navode da se izrazi koji imaju rodno znacenje odnose jednako
na muski i Zenski spol. Strategija razvoja VeleuciliSta Velika Gorica 2022.-2026. i Strategija
internacionalizacije Veleucilista Velika Gorica 2022.-2026. navode da se pojmovi koji imaju rodno
znacenje jednako odnose na sve rodove, bez obzira na to u kojem su rodu izraZeni. Strategija razvoja
izricito napominje sljedeée: ,Promicanje jednakih moguénosti, nediskriminacije i ravnopravnosti
temeljna su nacela u svim podrucjima obavljanja djelatnosti visokog obrazovanja na Veleucilistu”.

Studenti su informirani o elementima neeticnog ponasanja te stegovnoj odgovornosti. U
stegovnim predmetima protiv studenata, sukladno Pravilniku o stegovnoj odgovornosti studenata iz
rujna 2023., odlucuje Stegovni sud za studente. Student podlijeZe stegovnom postupku za teze, srednje
ili lakSe povrede.

Veleuciliste primjenjuje tehnologiju za izbjegavanje i iskorjenjivanje neeticnog ponasanja kao sto je
plagiranje, prepisivanje i krivotvorenje. Studenti su upoznati s obvezom pridrzavanja Etickom kodeksa
i u Ugovoru o studiranju.

5.1.4.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.1.4. zadovoljavajuce ispunjen.

5.1.4.3. Preporuke za poboljsanje

Veleuciliste bi trebalo izvjeStavati o broju i omjeru zaprimljenih i provedenih postupaka za otkrivanje i

sankcioniranje neeti¢nih ponasanja te broju postupaka koji su proslijedeni na vise razine kroz npr.
izvjesca Etickog povjerenstva na sjednicama vijec¢a Veleucilista.
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5.1.5. Sustav osiquravanja kvalitete periodicki se unaprjeduje i revidira temeljem rezultata provedbe
redovnih postupaka unutarnjeq i vanjskog osiguravanja kvalitete

5.1.5.1. Utvrdeno stanje

VeleucilisSte od svog osnutka, 2003. godine, prepoznaje vainost uspostave sustava
osiguravanja kvalitete. U samom pocetku osnivanja to se ocitovalo kroz uspostavu ISO 9001:2001, a
kasnije ISO 9001:2008 i ISO 9001:2015.

Na temelju rezultata provedenih unutarnjih prosudba i vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe
sustava osiguravanja kvalitete Veleucilista te u skladu s akreditacijskom preporukom i preporukama
unutarnjega sustava osiguravanja kvalitete VeleudiliSta, analizom izvjeS¢a o realizaciji Strategije
razvitka VeleuciliSta donesi se svake godine Integrirani operativni plan aktivnosti za unapredenje
sustava kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica te se kontinuirano provode aktivnosti na poboljsanju i
unapredenju cjelokupnoga sustava obrazovnoga i poslovnoga procesa Veleucilista.

Cilj Veleucilista jest kreirati sustav koji se periodicki nadzire na temelju prikupljenih povratnih
podataka od svih dionika sustava te se navedeni podaci transformiraju u informacije koje se koriste za
unapredenje SOK-a. Veleuciliste koristi ESG smjernice i standarde te 1ISO 9001:2015 koji omogucavaju
podrsku i usmjeravaju proces unutarnjega sustava osiguravanja kvalitete u podrucju obrazovnoga i
poslovnoga procesa te poti¢u konstantan razvoj sustava osiguravanja kvalitete u cjelini.

Veleuciliste je u 2016. godini zavrsSilo prvi integrirani petogodisnji ciklus razvoja sustava
kvalitete te steklo medunarodni certifikat za ucinkovit, razvijen i funkcionalno ustrojen sustav
osiguranja kvalitete u obrazovanju koji je u skladu sa Standardima i smjernicama za osiguravanje
kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). Povjerenstvo je posebno istaknulo
napredak u standardima 1.1 i 1.6 te je ukupna ocjena sustava kvalitete na Veleucilistu ocijenjena
izmedu razvijene u naprednu fazu. Nakon dobivanja certifikata Veleuciliste je u proteklom razdoblju
uloZilo napore da se postojedi sustav i dalje razvija posebice u pogledu kvalitete obrazovanija.

U travnju 2019. godine Veleuciliste je proslo postupak reakreditacije u drugom ciklusu od
strane AZVO. Veleuciliste Velika Gorica, sukladno preporukama Povjerenstva navedenim u lzvjes¢u
stru¢nog povjerenstva o reakreditaciji, donijelo je Akcijski plan za unapredenje kvalitete za razdoblje
od 2020. do 2022. god. Temeljem tog Akcijskog plana 10. oZujka 2022. godine izdana je potvrda da
Veleuciliste Velika Gorica ispunjava uvjete za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja utvrdene
Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (,,Narodne novine“, broj 45/09),
Pravilnikom o sadrzaju dopusnice i uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista (,,Narodne novine®, broj
24/10) i dokumentom Standardi za vrednovanje kvalitete veleucilista i visokih Skola u postupku
reakreditacije visokih uciliSta Agencije za znanost i visoko obrazovanje. U potvrdi je takoder navedeno
da je Veleuciliste duzno donijeti petogodisnji akcijski plan u cilju unaprjedenja kvalitete u skladu s
preporukama strucnog povjerenstva te dostaviti akcijski plan agenciji.

Veleuciliste je provelo posljednju Unutarnju prosudbu sustava za osiguravanje kvalitete u
2022. godini. Unutarnja prosudba tekuceg Povjerenstva odvija se u 2024. godini te VeleuciliSte svakako
u buduénosti tezi provodenjem unutarnje prosudbe preporuceno svake dvije godine ili barem jedanput
izmedu postupaka reakreditacije.

Povjerenstvo za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete provelo je edukaciju ¢lanova
Povjerenstva unutarnje prosudbe u rujnu 2024. ¢ime je osigurao kompetentnost unutarnjih
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procjenitelja kako bi stekli potrebna znanja i vjestine koje su u ovom vaze¢em postupku unutarnje
prosudbe primjenjivane.

Veleuciliste je u srpnju 2022. usvojio Akcijski plan za unapredenje kvalitete u postupku II.
ciklusa reakreditacije za razdoblje od 2022. do 2027. te objavljuje popis planiranih i realiziranih
aktivnosti.

5.1.5.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.1.5. zadovoljavajuce ispunjen.

5.1.5.3. Preporuke za poboljsanje

NuZno je odrzati dosegnutu visoku razinu kvalitete u segmentima u kojima je prepoznata te provesti
poboljsanja u ostalim podrucjima rada i djelovanja Veleucilista. Preporuka je da VeleuciliSte nastavi sa

provodenjem unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete svake dvije godine, a svakako
jedanput izmedu postupaka reakreditacije.
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5.2. Studijski programi i programi cjeloZivotnog ucenja

5.2.1. Predvideni ishodi uc¢enja studijskog programa u skladu su s kompetencijama koje student treba
steéi zavrsetkom studija i odgovaraju razini HKO-a (ESG 1.2).

5.2.1.1. Utvrdeno stanje

Predvideni ishodi ucenja studijskih programa i svih elemenata studijskih programa jasno su definirani.
Predvideni ishodi ucenja su u skladu s misijom i ciljevima visokog ucilista, pri ¢emu je za prvi od
strateskih ciljeva navedeno ,daljnje uskladivanje ishoda ucenja sa zahtjevima struke i trZista uz trajno
osuvremenjivanje nastavnog procesa i sadrzaja“. Uskladenost ishoda ucenja studijskih programa
provedena je izgradnjom matrice ishoda ucenja, s ciljem uvida u uskladenost ishoda ucenja pojedinih
kolegija odnosno ishoda ucenja studija kojima isti pridonose. Dodatno, za uskladenost ishoda ucenja s
potrebama trzZista rada koriste se neformalne i formalne povratne informacije od dionika (poslodavaca,
alumnija (lzvjestaj o provedbi ankete o zaposlenosti i potrebnim vjeStinama na trziStu rada medu
alumnijima Veleucilista Velika Gorica) i studenata (Osvrt na rezultate anketa za studente s ciljem
prikupljanja informacija o izvedbi strucnih prijediplomskih studija, Osvrt na rezultate anketa za
studente s ciljem prikupljanja informacija o izvedbi stru¢nih diplomskih studija). Predvideni ishodi
ucenja studijskih programa u skladu su s opisnicama razine HKO-a i EKO-a na kojoj se program predlaze.
Kvalifikacije koje se dodjeljuju temeljem programa jasno su opisane i predstavljene, vidljivo iz
generiranih dopunskih isprava diplomama.

Ishodi ucenja stru¢nih prijediplomskih i stru¢nih diplomskih studija na VeleuciliStu Velika
Gorica u skladu su s kompetencijama koje student treba steéi zavrSetkom studija i odgovaraju razini
HKO-a i EQF-a sa svim opisnicama razine 6 i 7 te su jasno definirani i u skladu sa zahtjevima struka.

Prilikom odredivanja ishoda ucéenja studijskog programa vodilo se racuna o prepoznavanju
potrebnih kompetencija zavrSenih studenata te o mogucnosti povezivanja s ishodima ucenja srodnih
studijskih programa u inozemstvu. Uz ishode ucenja koji ukljucuju razvoj strucnih specifi¢nih
kompetencija kojima student stjeCe teorijska i prakti¢na znanja usmjerena na odabrana podrucja
struke ili srodnih podrucja, studijskim programima predvideni su i ishodi uéenja koji uklju€uju razvoj
generickih kompetencija kao Sto su sposobnost samostalnog ucenja i donosenja odluka, sposobnost
rada u timu i komunikacijske vjestine, upravljacke i organizacijske sposobnosti, informati¢ka pismenost
te pokazivanje moralnosti, odgovornosti u radu i ponasanje u skladu s etickim nacelima.

Predvideni ishodi ucenja kolegija uskladeni su s predvidenim ishodima ucenja studijskog
programa. Silabusom svakog kolegija definiran je cilj kolegija, ishodi u¢enja kolegija, doprinos ishoda
ucenja kolegija ishodima studijskog programa, nastavni plan prema vrstama nastave i izvodacima, te
obveze studenata i nacin polaganja ispita. Ishodi ucenja svakog pojedinog kolegija ukljucuju razvijanje
specifi¢nih strucnih i generic¢kih kompetencija.

Navedeno je potvrdeno matricom povezivanja ishoda ucenja na razini studija s ishodima
ucenja kolegija. PredloZene aktivnosti i metode poucavanja primjerene su ocekivanoj razini ishoda
ucenja. Provjera stecenih ishoda ucenja ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata definirani su
pravilnikom o studiranju.

Konstruktivno poravnanje provedeno je na svim kolegijima na svim studijskim programima te
su uskladeni sa studentskim opterec¢enjem potrebnim za ispunjavanje svih predvidenih obaveza na
kolegiju, ukljucujuci i pripremu za polaganje ispita, odnosno za postizanje ciljeva programa izrazenih u
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terminima ocekivanih ishoda ucenja i stecenih kompetencija. Jedan ECTS bod predstavlja 30 sati
procijenjenog prosje¢no utrosenog studentskog rada pri ostvarivanju ishoda ucenja.

Nakon zavrsetka studija studentu se izdaje diploma i dopunska isprava o studiju koje su javne
isprave koje VeleuciliSte izdaje temeljem javne ovlasti kojom se potvrduje da je student zavrSio
odredeni studij i stekao pravo na stru¢ni naziv. Svjedodzba, diploma i dopunska isprava izdaje se na
hrvatskom i engleskom jeziku u potpisanom i ovjerenom ispisu i digitalnom obliku.

U Analizi zaposlenosti diplomanata Veleucilista Velika Gorica u razdoblju od 2015. do 2022.
godine u rezultati pokazuju pozitivan trend u zaposlenosti studenata Veleucilista Velika Gorica gdje se
u razdoblju od 2015. godine do 2019. godine prepoznaje porast zaposlenosti (od 71% u 2015 do 82%
u 2019. godini). U 2020. godini zabiljeZeni su nesto slabiji rezultati (74%) po pitanju zaposlenosti da bi
trend opet porastao u 2021.(76%) godini i nastavio rasti u 2022. (80%) godini. Pri tome, istiCe se strucni
prijediplomski studij Ocne optike koji kontinuirano pokazuje stopu zaposlenosti svojih studenata
gotovo 90%. Ostali studijski programi variraju u odnosu na godinu, ali u pravilu prate ukupnu stopu
zaposlenosti od 70% do 80 %. Male su iznimke u nekim stru¢nim diplomskim studijima gdje se negdje
pojavljuje stopa zaposlenosti od 30% do 50%, no kako se radi o vrlo malom broju studenata koji su tih
godina diplomirali, a ujedno i prijavili na zavod taj postotak nije znacajan.

5.2.1.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.2.1. zadovoljavajuce ispunjen.

5.2.1.3. Preporuke za poboljsanje

Kontinuirano podizati razinu informiranosti studenata o ishodima ucenja te kriterijima vrednovanja
studentskih postignuca. Provjeravati relevantnost nastavnih sadrZaja i njihovu povezanost s ECTS

bodovima te ih po potrebi revidirati. Kontinuirano nastaviti s revizijom studijskih programa. Razmotriti
strategije pojedinih studija i podrucja djelatnosti te moguénosti razvoja i unapredenja.
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5.2.2. Visoko uciliste ima uspostavljene procese za planiranje i razvoj novih te praéenje i periodicku
reviziju postojecih studijskih programa. Time se osigurava suvremenost programa i uskladenost
sadrzaja studijskih programa s najnovijim znanstvenim / umjetnickim / struénim spoznajama (ESG

1.2.iESG 1.9.).

5.2.2.1. Utvrdeno stanje

Procesi za razvoj novih i kontinuirano unaprjedivanje postojecih studijskih programa jasno su
definirani, ukljuuju unutarnje i vanjske dionike, dosljedno se provode i prolaze formalni proces
odobravanja unutar visokog ucilista, a sve je vidljivo iz Priru€nika za osiguravanje kvalitete i Pravilnika
o postupku unapredivanja i revizije studijskih programa Veleucilista Velika Gorica. Procedura
vrednovanja novih studijskih programa provodila se po proceduri Pravilnika o vriednovanju studijskih
programa Veleucilista Velika Gorica.

Studijski programi su bili revidirani pri ¢emu su to bile manje izmjene i dopune (obrasciizmjena
i dopuna po smjerovima studija) koje su ukljucivale uglavnhom uvodenje novih izbornih kolegija, te
manje izmjene naziva i sadrZaja pojedinih obaveznih kolegija. Osim tih izmjena i dopuna, redovito se
jednom godisnje usvajaju manje izmjene unutar usvajanja izvedbenog plana (promjene nositelja i
suradnika na kolegijima). ECTS bodovi pridodani pojedinom kolegiju uskladeni su sa studentskim
opterecenjem potrebnim za ispunjavanje svih predvidenih obaveza na kolegiju, ukljuéujuéi i pripremu
za polaganje ispita, odnosno za postizanje ciljeva programa izrazenih u terminima ocekivanih ishoda
ucenja i ste¢enih kompetencija. Jedan ECTS bod predstavlja 30 sati procijenjenog prosje¢no utroSenog
studentskog rada pri ostvarivanju ishoda ucenja.

U 2024. godini razvijen je i akreditiran kratki strucni studij Digitalne tehnologije.

Metode prikupljanja pokazatelja i analize vezane uz napredovanje studenata, prolaznost i
zavrsnost, opterecenje studenata, su klasi¢ne analize prolaznosti i zavrSnosti u izvjeS¢ima mentora
godina, koordinatora i procelnika studija kao i zavrSne ankete studenata, ankete s poslodavcima,
studentske ankete o kvaliteti izvedbe nastave.

Mentori godina na stru¢nim prijediplomskim i diplomskim studijima prate napredovanje, prolaznost i
zavrsenost studenata kroz semestralni izvjestaj o radu.

Dobivene informacije koriste se u procesu donoSenja novih odnosno reviziji postojeéih
studijskih programa. Evidentiranje izmjena studijskih programa provodi se putem izrade predavanja
odnosno kod usvajanja izvedbenog plana, te javno objavljuje kao nastavni i izvedbeni plan. Sadrzaj
studijskih programa omoguduje stjecanje predvidenih ishoda ucenja. Sadrzaj studijskih programa u
svjetlu je najnovijih znanstvenih i stru¢nih istrazivanja u danoj disciplini, ¢ime se osigurava suvremenost
programa.

Sadrzaj studijskih programa osigurava horizontalnu i vertikalnu mobilnost studenata u
nacionalnom i europskom prostoru obrazovanja, obzirom na mogucnost dolazaka na studij, nastavka
studiranja na stru¢nom diplomskom studiju zavrSenim odgovaraju¢im struc¢nim prijediplomskim
studijem na nekom drugom visokom ucilistu, kao i dakako nastavak na poslijediplomskim studijima. Za
sve navedeno postoje relevantne javno dostupni dokumenti o prijelazima odnosno odluke i kriteriji o
upisima (https://vvg.hr/o-studijima/upisi/ ). Veleuciliste takoder omogucuje i poti¢e mobilnost svojih

(odlaznih) i stranih (dolaznih) studenata putem Erasmus programa (https://vvg.hr/mobilnost/ ).
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5.2.2.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.2.2. zadovoljavajuce ispunjen.

5.2.2.3. Preporuke za poboljsanje

Kontinuirano podizati razinu informiranosti studenata o ishodima ucenja te kriterijima vrednovanja
studentskih postignuca. Osmisliti nove programe cjelozivotnog uéenja ¢ijim zavrSetkom studenti mogu

stedi odreden broj ECTS bodova. Provjeravati relevantnost nastavnih sadrzaja i njihovu povezanost s
ECTS bodovima te ih po potrebi revidirati. Kontinuirano nastaviti s revizijom studijskih programa.
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5.2.3. Studentska je praksa sastavni dio studijskih programa, gdje je to primjenjivo.

5.2.3.1. Utvrdeno stanje

S obzirom da se radi o stru¢nim prijediplomskim i diplomskim studijima stru¢na praksa je
sastavni dio studijskih programa. Ona je oblik nastavnog procesa koji se obavlja sukladno studijskom
programu te izvedbenom planu studija za akademsku godinu. Struéna praksa omogucava stjecanje
prakti¢nih vjestina u skladu sa predvidenim ishodima ucenja. Cilj je povezati nastavno teorijski sadrzaj
koji je student usvojio tijekom studija s praktiénim i konkretnim iskustvima rada u gospodarskim
objektima, nastavnim bazama Veleucilista, VeleuciliStu i drugim pravnim osobama koje obavljaju

djelatnost Ciji je sadrzaj povezan s nastavno teorijskim sadrzajem studija (Pravilnik o provedbi stru¢ne
prakse - https://vvg.hr/app/uploads/2023/09/Pravilnik-o-provedbi-strucne-prakse rujan-2023..pdf).

Veleuciliste trenutno ima potpisane ugovore o nastavim bazama ili sporazume o suradnji sa brojnim
gospodarskim subjektima. Studentu se dodjeljuje ili ga sam trazi, mentora koji ga vodi kroz stru¢nu
praksu svojim stru¢nim vodstvom te na taj nacin omogucuje studentu superviziju nad praksom.
Student tijekom boravka na struénoj praksi mora voditi dnevnik prakse koji se valorizira na kraju
semestra.

5.2.3.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.2.3. zadovoljavajuce ispunjen.

5.2.3.3. Preporuke za poboljsanje

Trebalo bi poticati studente i poslodavce na povratne informacije o kvaliteti studentske prakse putem
anonimnih anketa i slicno. Potaknuti unaprjedenje, razvoj i osnazivanje prakse.
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5.2.4. Osiquravanje kvalitete programa cjeloZivotnog ucenja dio je unutarnjeq sustava osiguravanja
kvalitete visokog ucilista. Time se osigurava suvremenost tih programa i njihova uskladenost s
aktualnim drustvenim potrebama.

5.2.4.1. Utvrdeno stanje

Razvoj programa cjeloZivotnog ucenja jasno je istaknut u misiji, viziji i strateskim ciljevima
Veleucilista, konkretnije struénog usavrsavanja, izobrazbi, treninga i certificiranja. Vijeée Veleucilista
donijelo je 2022. godine Pravilnik o cjeloZivotnom obrazovanju (https://vvg.hr/dokumenti/) kojim je

propisan sustavan pristup provedbe sustava cjeloZivotnog obrazovanja. Na Veleucilistu Velika Gorica
djeluje Centar za struéno obrazovanje i usavrSavanje koji ima zadacu ustrojavanja i izvodenja razli¢itih
programa cjelozivotnog usavrSavanja u podrucju mati¢ne djelatnosti. Postoje niz programa koji se
izvode:

- Pripreme za drzavnu maturu

- Sigurna Skola — poticajno i ugodno mjesto za sve

- Odrzivost i sigurnost u turizmu

- Organizacija vjezbi kriznog menadZmenta

- Moduli kriznog menadimenta

- Javni i medijski nastup

- Cisco Akademija

- Ljetnaizimska Skola

- Hrvatski jezik za strance

U Strategiji VeleuciliSta Velika Gorica stoji da do ostvarivanja Zeljenoga stupnja razvoja predstoji
¢itav niz zahtjevnih aktivnosti i unutarnjih kontinuiranih poboljsanja, Sto odreduje i razvojnu strategiju.
Revizija i razvijanje postojecih programa obrazovanja i stvaranje novih radi internacionalizacije i Sirenja
na nova trzista i izvan Hrvatske upucuje na ekspanziju kao opciju razvojne strategije.

Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete visokog uciliSta obuhvada i procese za osiguravanje
kvalitete programa cjelozivotnog ucenja. Osnovna nacela programa cjelozivotnog ucenja su:
omogucavanje stjecanja novih te unaprjedenje postojecih stru¢nih znanja i vjestina, Sto podrazumijeva
ukljucivanje u program cjelozivotnog ucenja svih zainteresiranih, pod jednakim uvjetima, neovisno o
stupnju stru¢ne spreme; stru¢na osnovanost usavrsavanja uz istodobno prenosenje svjetskih i vlastitih
strucnih iskustava i dostignuéa; uskladenost Programa cjeloZivotnog uéenja s aktualnim gospodarskim
i drustvenim potrebama; slobodan izbor, Sto podrazumijeva da svaki sudionik cjeloZivotnog ucenja ima
pravo izabrati bilo koji nacin koji je ponuden Programom cjeloZivotnog ucenja.

Procesi za razvoj novih i kontinuirano unaprjedivanje postojeéih programa cjeloZivotnog ucenja
jasno su definirani, ovisno o obliku programa cjeloZivotnog ucenja, kroz predavanja, radionice,
tecCajeve, seminare, konferencije, treninge, stru¢na putovanja i dr. te uklju¢uju unutarnje i vanjske
dionike.

Razvoj novih i unaprjedivanje postojecih strucnih prijediplomskih i diplomskih studija definirano je
u sustavu osiguranja kvaliteta, gdje se navodi da sustav osiguravanja kvalitete primjenjuje se na sve
djelatnosti i dionike Veleucilista s posebnim naglaskom na stalno poboljsavanje kvalitete nastavnog
procesa, studentskog standarda i razvoja programa s trajnom svrhom promicanja visokih standarda
profesionalnog i stru¢nog razvitka Veleucilista u svim podrucjima djelovanja.
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Razvoj novih i unaprjedivanje postojecih programa, kao dijela cjelozivotnog ucenja, predlaZze se
Centru za stru¢no obrazovanje i usavrSavanje sukladno Pravilniku o cjeloZivotnom obrazovaniju.
Program struc¢nog usavrSavanja koji se predlaZe sadrZi: oblike provodenja stru¢nog usavrSavanja
(predavanija, radionice, tecajeve, seminare, konferencije, treninge, stru¢na putovanja i dr.), okvirne
sadrzaje strucnih skupova s brojem sati potrebnih za njihovu izvedbu i ishode ucenja programa.
Definirani su klju¢ni pokazatelji pracenja kvalitete izvodenja programa cjeloZivotnog ucenja, metode
prikupljanja i analize potrebnih informacija koje rezultiraju izvjes¢éima s prijedlozima za poboljsanje
programa. Za sve polaznike Programa cjelozivotnog ucenja vodi se evidencija o sudjelovanju te se
svakom polazniku izdaje isprava o zavrSetku programa. Ako se radi o programu s ECTS bodovima,
odnosno programu na kojem se provodi provjera ostvarenosti ishoda ucenja, vodi se analiza o
prolaznosti. Polaznicima Programa cjeloZivotnog u¢enja omoguéeno je ispunjavanje anketnih upitnika
kroz koje ocjenjuju/vrednuju program u kojem su sudjelovali. Podatci o ispunjenim upitnicima se
prikupljaju elektronski i izraduje se statisti¢ka analiza prikupljenih podataka.

5.2.4.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zakljuCujemo da je standard 5.2.4. ispunjen u potpunosti.

5.2.4.3. Preporuke za poboljsanje

Kontinuirano nastaviti programima cjeloZivotnog ucenja. Osmisliti nove programe cjeloZivotnog ucenja
¢ijim zavrSetkom studenti mogu steéi odreden broj ECTS bodova.
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5.3. Ucenje i poucavanje usmjereno na studenta — nastavni proces i podrska

5.3.1. Ucenje i poucavanje usmjereni su na studenta i osiquravaju postizanje svih predvidenih ishoda
ucenja.

5.3.1.1. Utvrdeno stanje

Kriteriji, pravila i postupci za ocjenjivanje ishoda u¢enja studenata su jasno definirani
Pravilnikom studiranju. Ishodi ucenja jasno su definirani u svakom pojedinom studijskom programu
te se predstavljaju studentima na pocetku svakog kolegija . Ishodi uc¢enja u skladu su sa zahtjevima
struke, trzista rada i drustva u cjelini, izradeni u suradnji sa studentima i drugim dionicima te su
uskladeni nacini vrednovanja s ishodima u Silabusima predmeta. Provjera ishoda ucenja provodi
pismenim i usmenih ili prakti¢nim putem u kojem student mora zadovoljiti svaki ishod. Studijski se
programi obi¢no azuriraju svake godine implementacijom najnovijih spoznaja u struci te su definirani
Pravilnikom o postupku revizije i unaprjedivanja studijskih programa.

Veleuciliste Velika Gorica izvodi se po usmjerenjima:
Prijediplomski studiji:

e (QOdrzavanje ra¢unalnih sustava

e Upravljanje u kriznim uvjetima

e (Qdrzavanje zrakoplova

e (Ocna optika

e Motorna vozila

Diplomski studij
e  Krizni menadZiment
e Informacijski sustavi
e Logisticki menadZment

Nastavni proces organiziran je u skladu s definiranim ishodima ucenja kolegija i studijskog programa,
izvodi se kroz klasi¢nu nastavu, vjezbe, seminare, gostujuéa predavanja eminentnih strucnjaka iz
gospodarstva, istaknutih profesora iz inozemstva i konzultacije. Studijski programi i njihovo izvodenje
osmisljeno je na nacin da poti¢u motiviranost, samorefleksiju i angazman studenta u procesu ucenja.
S ciljem osiguravanja izvodenja nastave koja u srediste stavlja studenta, u nastavnom procesu poticat
¢e se suradnicko ucenje i razvoj kriticnog misljenja. Studente ¢e se poticati na aktivnost, diskusiju,
grupni rad i zajednicko rjesavanje problemskih zadataka tamo gdje je to moguce.

Veleuciliste Velika Gorica poti¢e nastavnike da izvode nastavu na razli¢ite nacine koji su usko povezani
sa ishodima ucenja svakog pojedinog predmeta.

Kako bi se poticali razli¢iti nacini izvodenja nastave te fleksibilno koriStenje razlicitih pedagoskih
metoda koje su u skladu s ishodima ucenja, za nastavnike Veleucilista Velika Gorica odrZane su razne
radionice, kao npr. Implementacija i vrednovanje ishoda ucenja u sustavu Moodle; Aktivno ucenje i
kriticko misljenje u visokoskolskoj nastavi; Metodologija definiranja ishoda ucenja; Metodologija izrade
scenarija za e-ucenje; Pedagosko didakticka umijeca suvremenog nastavnika; Poucavanje usmjereno
na studente; Radionica za visokoskolske nastavnike iz kompetencijskog pristupa planiranju studijskih
programa i mnoge druge.
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S ciljem osuvremenjivanja nastave na VeleuciliStu se koristi sustav za e — uenje Gaudeamus
na Moodle platformi smjestenoj na posluZziteljima Veleucilista.

Veleuciliste takoder organizira mentorske sastanke namijenjene nastavnicima koji preuzimaju
mentorstvo po godinama na svim studijskim programima Veleudilista. Povratne informacije o
zadovoljstvu studenata te njihove primjedbe i prijedlozi za poboljsanje prikupljaju se tijekom dubinskih
intervjua s mentorima godina i studentskim anketama.

Svake akademske godine provode se studentske ankete o procjeni kvalitete rada nastavnika i
kvaliteti izvedbe kolegija odvojeno za ljetni i zimski semestar. Ankete se provode po zavrSetku
predavanja kolegija, a prije ispitnih rokova. Rezultati anketa objavljuju su na nacin da je GDPR osiguran
te su svakom pojedinom nastavniku, samo za njega osobno, rezultati dostupni u informacijskom
sustavu veleucilista. Osim anketiranjem, povratne informacije o zadovoljstvu studenata studiranjem
na Veleucilistu te njihove primjedbe i prijedlozi za poboljSanje prikupljaju se tijekom intervjua s
mentorima godina te kroz sudjelovanje studenata u radu Povjerenstva za osiguravanje i unaprjedivanje
sustava kvalitete, Povjerenstva za unutarnju prosudbu, Studentskom zboru te radu u Vijecu
veleucilista. Jednom godiSnje provodi se Anketa o kvaliteti rada knjiznice, Anketa o zadovoljstvu
tehnicko-administrativnim osobljem i podrskom na veleuciliStu te anketa Samoevaluacija nastavnika,
asistenata i strucnih suradnika. Rezultati anketa predmeti su rasprava na Vije¢ima studija i Vijecu
veleucilista s ciljem unaprjedenja studijskih programa u skladu s objavljenom politikom osiguravanja
kvalitete.

Podrska studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina pruza se u vidu psiholoskog
savjetovanja i podrske u ucenju te prilagodbom nastavnog procesa individualnim potrebama
studenata. Studenti s posebnim potrebama mogu na vlastiti zahtjev podnesen pocetkom akademske
godine i uz predocenje dokumentacije ishoditi rjeSenje kojim se odreduje njihova prava i obveze
tijekom studiranja (https://vvg.hr/app/uploads/2023/09/Pravilnik-o-studiranju-Veleucilista-Velika-

Gorica rujan-2023..pdf) . Za studente s invaliditetom osigurani su prikladni prilazi predavaonicama i

moguénost koristenja parkiralista ispred zgrade Veleucdilista.

S ciljem razvijanja i poboljSavanja nastavnic¢kih kompetencija nastavnici se poticu na redovito
sudjelovanje u radionicama o definiranju ishoda ucenja, konstruktivnhom poravnanju, poucavanju
usmjerenom na studenta, nacinima vrednovanja i ocjenjivanja, primjeni modernih tehnologija u
prijenosu znanja i slicno.

5.3.1.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.3.1. zadovoljavajuce ispunjen.

5.3.1.3. Preporuke za poboljsanje

Preporuka je organizirati viSe radionica i edukacija za nastavno osoblje kako bi se osigurala primjena
novih metoda uc€enja. Preporucuje se koristenje razli¢itih nacina izvodenja nastave te smanjivanje

klasi¢énog izvodenja nastave uz uvodenje viSe terenske i prakti¢ne nastave, samostalnog rada
studenata na studijima slucaja i rjeSavanja problemskih zadataka u malim grupama.
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5.3.2 Vrednovanje i ocjenjivanje objektivno je i dosljedno te osiqurava postizanje svih predvidenih
ishoda ucenja

5.3.2.1. Utvrdeno stanje

Kriteriji i pravila ocjenjivanja te obveze studenata na svim kolegijima studijskih programa jasno
su definirani i uskladeni s Pravilnikom o studiranju. Na uvodnim predavanjima studenti su upoznati s
ishodima ucenja kolegija, planom i programom kolegija, njihovim obvezama na kolegiju, kriterijima i
nacinom ocjenjivanja i vrednovanja rada tijekom semestra te uvjetima za prijavu zavrsnog ispita.
Veleuciliste Velika Gorica za svaki semestar donosi nastavni i izvedbeni plan za strucne prijediplomske
i diplomske studije.

Nastavne metode kolegija studijskih programa uskladeni su s ishodima ucenja kolegija,
metodama vrednovanja i ocjenjivanja. Provjera znanja provodi se kolokvijima, pismenim i usmenim
ispitima, testovima, zadac¢ama, laboratorijskim i drugim vjezbama i sl. Usmeni ispiti su javni Sto
doprinosi objektivnosti i nepristranosti ocjenjivanja. Studenti dobivaju povratne informacije o
rezultatima vrednovanja i prema potrebi podrsku u vidu konzultacija. Sukladno Pravilniku o studiranju
student ima pravo izjaviti i Zalbu na ocjenu. Studenti su upoznati na formalno definirani zZalbeni
postupak. Svoje molbe i Zalbe podnose pismenim putem, te dekan, odnosno prodekan imenuju ispitno
povjerenstvo i odreduje vrijeme ispita. Student ima moguénost i zalbe na upisni postupak koji se
podnosi pismenim putem Povjerenstvu za upis u roku 24 sata po objavljivanju rezultata.

Predvidene metode vrednovanja uzimaju u obzir posebne okolnosti studiranja za pojedine
grupe studenata. Studenti s posebnim potrebama mogu na vlastiti zahtjev podnesen pocetkom
akademske godine i uz predocenje dokumentacije ishoditi rjeSenje kojim se odreduje njihova prava i
obveze tijekom studiranja (https://vvg.hr/app/uploads/2023/09/Pravilnik-o-studiranju-Veleucilista-

Velika-Gorica_rujan-2023..pdf ). VeleudiliSte osigurava podrsku svim studentima kroz rad svojih

strucnih sluzbi kao Sto je to Centar za karijernu i psiholosku podrsku koje je osnovano s ciljem
unapredivanja kvalitete studiranja i unapredivanja studentskog standarda na VeleuciliStu Velika Gorica
(https://vvg.hr/savijetovaliste-za-studente/ ). Misija Centra za karijernu i psiholosku podrsku jest

profesionalno, proaktivno i adekvatno odgovarati na probleme i potrebe studenata pojedinaca i
sekundarno ili posredno na probleme i potrebe Sire lokalne zajednice. Pruzati podrsku i savjetovanje u
planiranju i razvoju karijere, obrazovanja i profesionalnog usavrsavanja, te voditi ra¢una o moguénosti
zaposljavanja zavrSenih studenata. Podrska studentima u ostvarivanju njihovih studentskih prava,
reguliranju studentskih obveza i pruzanja svih relevantnih informacija dostupna je i u okviru rada
Studentske referade Cije je radno vrijeme prilagodeno potrebama redovnih i izvanrednih studenata.
Podrska studentima tijekom studiranja pruza se i kroz rad mentora godina sa studentima. Na svakom
studijskom programu i svakoj godini studija studentima se dodjeljuje mentor koji pomaze studentima
u radu ili rjeSavanju razli¢itih pitanja vezanih uz studentsku problematiku. Obveze i zadac¢e mentora
definirane su Naputkom o radu mentora sa studentima
(https://vvg.hr/app/uploads/2023/10/Naputak-o-radu-mentora-sa-studentima 2023..pdf ).

Kako bi razvijali svoja znanja i vjeStine koje se odnose na metode vrednovanja i ocjenjivanja,

za nastavnike Veleucilista organiziraju se mnoge radionice i edukacije.
Studijski programi imaju uspostavljen sustav vrednovanja i ocjenjivanja koji pruza informacije
o napretku kroz studij i zavrSetku studija na individualnoj i grupnoj razini, a provodi se kroz analize
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nastave na struénom prijediplomskom i diplomskom studiju. Prilikom vrednovanja studenata u obzir
se uzimaju i posebne okolnosti studiranja za pojedine grupe studenata.

5.3.2.2. Zaklju¢ak
Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.3.2. zadovoljavajuce ispunjen.
5.3.2.3. Preporuke za poboljsanje

Preporucuje se pripremiti uputu za nastavnike vezano uz kriterije vrednovanja i ocjenjivanja radi
unificiranja postupka.
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5.3.3. Uvjeti upisa i napredovanja studenata, priznavanje i certificiranje jasni su, javno objavljeni i
dosljedno se primjenjuju

5.3.3.1. Utvrdeno stanje

Upisna politika u skladu je sa nacionalnim zakonodavnim okvirom, misijom i strategijom.
Veleuciliste Velika Gorica je u rujnu 2023. donijelo Pravilnik o studiranju. Ovaj pravilnik ureduje pravila
studiranja, definira prava i obveze studenata te obrazlaze pravila za upis na studij. VeleuciliSte utvrduje
postupak upisa na studij tako da jamci ravnopravnost svih pristupnika sukladno propisanim uvjetima
upisa koje Vijece veleucilista donosi sukladno zakonu. Upis studij Veleucilista provodi na temelju javnog
natjecaja objavljenog na mreznim stranicama Veleucilista najkasnije do 1.svibnja tekuée godine. Javni
natjecaj sadrzi broj upisnih mjesta, uvjete upisa, rok za prijavu na natjecaj te podatke o postupku upisa
i isprava potrebnima za upis. Postupak priznavanja inozemne obrazovne kvalifikacije i priznavanja
razdoblja obrazovanja provedenog na inozemnom visokom ucilistu ureduje se posebnim pravilnikom
Veleucilista (https://vvg.hr/app/uploads/2023/07/Pravilnik-o-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-
kvalifikacija 2023..pdf ).

Prijave na natjecaj za upis na redoviti i izvanredni studij zaprimaju se putem Nacionalnog

informacijskog sustava prijave na visoka ucilista, a kojem se pristupa putem web stranice www.postani-
student.hr.
Pristupnik ima pravo podnijeti pisani prigovor na razredbeni postupak koji se podnosi pismenim putem
Povjerenstvu za upis u roku 24 sata po objavljivanju rezultata. Povjerenstvo za upis duzno je razmotriti
prigovor pristupnika i donijeti odluku u roku od 24 sata od njegova podnosenja. Odluka povjerenstva
je konacna.

Pristupnici mogu zatraziti prijelaz na studijski program iste razine studija na Veleuciliste, a
Vijece veleuciliSta odlukom propisuje uvjete za prijelaz. Prijelaz se obavlja na temelju rjeSenja koje
donosi dekan ili osoba koju dekan za to ovlasti. Pristupnik koji studira na visokom ucilistu izvan
Republike Hrvatske stjeCe pravo prijelaza temeljem postupka propisanog odredbama opceg akta
Veleucilista kojim se regulira priznavanje inozemnih obrazovnih kvalifikacija i priznavanje razdoblja
obrazovanja provedenog na inozemnom visokom uciliStu. Studenti mogu zatraZiti priznavanje ispita iz
kolegija poloZenih na istoj ili viSoj razini studija. Kolegij za koji se traZi priznavanje mozZe se priznati
ukoliko se usporedbom nastavnih programa utvrdi da je podudarnost sadrZaja nastavnih programa
kolegija najmanje 70%. student mozZe traziti da se u postupku priznavanja ostvarenih ECTS bodova
razmatra vise poloZenih kolegija za jedan kolegij na VeleuciliStu. Za jedan poloZeni kolegij na drugom
visokom uciliStu moZe se priznati najviSe jedan kolegij na Veleucilistu. Za priznate poloZene kolegije
odobravaju se ECTS bodovi koliko pripada ECTS bodova za odgovarajuci kolegij na Veleucilistu. Kolegiju
koji je priznat na Veleucilistu dodjeljuje se ocjena kolegija postignuta na odgovarajucem kolegiju na
drugom visokom ucilistu. Postupak priznavanja i vrednovanja prethodnog ucenja provodi se u skladu s
posebnim Pravilnikom (https://vvg.hr/app/uploads/2024/06/Pravilnik-o-priznavanju-i-vrednovanju-

prethodnog-ucenja.pdf ).

Pravilnikom o studiranju definirani su i uvjeti upisa u viSu godinu studija, kao i napredovanje kroz studij.
Student regulira svoj status upisom akademske godine.

Rezultati studenata kroz svaku akademsku godinu prate se kroz analizu nastave koja se provodi
nakon svakog semestra.
Analiza nastave provodi se posebno za svaki studijski program na Veleucilistu.

27


https://vvg.hr/app/uploads/2023/07/Pravilnik-o-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-kvalifikacija_2023..pdf
https://vvg.hr/app/uploads/2023/07/Pravilnik-o-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-kvalifikacija_2023..pdf
http://www.postani-student.hr/
http://www.postani-student.hr/
https://vvg.hr/app/uploads/2024/06/Pravilnik-o-priznavanju-i-vrednovanju-prethodnog-ucenja.pdf
https://vvg.hr/app/uploads/2024/06/Pravilnik-o-priznavanju-i-vrednovanju-prethodnog-ucenja.pdf

VELEUCILISTE VELIKA GORICA

UNIVERSITY of APPLIED SCIENCES VELIKA GORICA

Odjel za organizaciju, planiranje i provedbu nastave radi analize opterecenja studenata, analize
uspjesnosti studenata, analize zavrsSenih studenata, analiza upisanih i ispisanih studenata.

Kako bi se osiguralo pravovremeno identificiranje studenata s potesko¢ama u redovitom
svladavanju akademskih obaveza, imenovani su mentori godina ¢ija je uloga i podrska studentima.
Veleuciliste Velika Gorica ima u sklopu svoje podrske studentima Centar za karijernu i psiholosku
podrsku koje je osnovano s ciljem unapredivanja kvalitete studiranja i unapredivanja studentskog
standarda na Veleucilistu Velika Gorica te opéenito kvalitete Zivota pojedinaca, grupa i lokalne i Sire
zajednice jacanjem osobnih kompetencija i resursa studenata (https://vvg.hr/savjetovaliste-za-

studente/ ). Misija Centra za karijernu i psiholosku podrsku jest profesionalno, proaktivno i adekvatno
odgovarati na probleme i potrebe studenata pojedinaca i sekundarno ili posredno na probleme i
potrebe Sire lokalne zajednice. Pruzati podrsku i savjetovanje u planiranju i razvoju karijere,
obrazovanja i profesionalnog usavrSavanja, te voditi racuna o moguénosti zaposljavanja zavrsenih
studenata. Preko sluzbene mreZne stranice (https://vvg.hr/savjetovaliste-za-studente/predaja-oglasa/

) Centar takoder pruza podrsku i savjetovanje u planiranju i razvoju karijere, obrazovanja i
profesionalnog usavrsavanja.

Diploma i dopunska isprava izdaju se u tiskanom i digitalnom obliku te su uskladene s
Pravilnikom koji regulira izgled i sadrzaj navedenih dokumenata na hrvatskom i engleskom jeziku.
Isprave se izdaju bez naknade u skladu s odgovarajué¢im propisima. Dopunske isprave sadrZe opce
podatke, popis svih poloZenih kolegija, navode ishode ucenja studijskog programa, podatke o
zavrSnom ili diplomskom radu i ispitu te prosjec¢nu ocjenu i tezinski prosjek tijekom studija.

5.3.3.2. Zakljuéak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.3.3. zadovoljavajuce ispunjen.

5.3.3.3. Preporuke za poboljsanje

Preporucuje se redovito provoditi analizu strukture upisanih studenata, uspjeSnosti, zavrSenosti kao i

analize odustajanja te uspostaviti mehanizme koji omoguéuju pravodobno identificirati one studente
koji su u fazi ,drop out-a“
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5.3.4 Visoko uciliste osigurava dostatne i lako dostupne resurse za podrsku studentima.

5.3.4.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste pruza podrsku studentima u ucenju i napredovanju te omogucuje potrebna
savjetovanja kako bi im se osiguralo optimalno iskustvo studiranja.
Veleuciliste osigurava podrsku svim studentima kroz rad svojih strucnih sluzbi, ali i u okviru nastavnog
procesa. Kroz studij imaju na raspolaganju pomo¢ i savjetovanje Centar za karijernu i psiholoSku
podrsku (https://vvg.hr/savjetovaliste-za-studente/ ). Podrska studentima u ostvarivanju njihovih

studentskih prava, reguliranju studentskih obveza i pruzanja svih relevantnih informacija dostupna je i
u okviru rada Studentske referade. Podrska studentima tijekom studiranja pruza se i kroz rad mentora
godina sa studentima. Obveze i zadaée mentora definirane su Naputkom o radu mentora sa
studentima (https://vvg.hr/app/uploads/2023/10/Naputak-o-radu-mentora-sa-

studentima 2023..pdf ). Svaki nastavnik na pocetku akademske godine to¢no navede vrijeme

dostupnosti studentima putem konzultacija te su konzultacije javno dostupne studentima na sustavu
Pretinac i sustavu Gaudeamus pojedinog predmeta. Podrska studentima iz ranjivih i podzastupljenih
skupina pruZza se u vidu psiholoskog savjetovanja i podrske u ucenju te prilagodbom nastavnog procesa
individualnim potrebama studenata. Studenti s posebnim potrebama mogu na vlastiti zahtjev
podnesen pocetkom akademske godine i uz predocenje dokumentacije ishoditi rjeSenje kojim se
odreduje njihova prava i obveze tijekom studiranja (https://vvg.hr/app/uploads/2023/09/Pravilnik-o-

studiranju-Veleucilista-Velika-Gorica rujan-2023..pdf ). Za studente s invaliditetom osigurani su

prikladni prilazi predavaonicama i mogucnost koriStenja parkiraliSta ispred zgrade Veleucilista.

Na Veleucilistu Velika Gorica teZnja je pruZiti podrsku svim studentima, a posebno studentima koji se
susrec¢u s odredenim poteSkoéama tijekom studiranja. Podzastupljenu skupinu studenata u visokom
obrazovanju cine skupine studenata ciji je udio u sustavu visokog obrazovanja niZi od onoga Sto
pokazuju populacijski podaci. A to su:

- Studenti/ce ciji roditelji imaju nizu razinu obrazovanja

- Studentice u tehnickom podrucju i studenti u humanistickom podrucju

- Stariji student/ce

- Studenti/ce s djecom

- Studenti/ce pripadnici romske manjine

U ranjive skupine studenata ubrajaju se studenti kod kojih postoji vedi rizik izloZenosti odredenim
teSko¢ama tijekom studiranja (akademska ili drustvena integracija, manje mogucnosti za neke aspekte
studiranja).

To su:

- Stariji student/ce

- Studenti/ce s invaliditetom

- Studenti/ce s djecom

- Studenti/ce pripadnici romske manjine

- Studenti/ce iz obitelji nizeg ekonomskog statusa

- Studenti/ce iz strukovnih srednjih Skola

- Studenti/ce koji rade uz studij u znatnom opterecenju

- Studenti/ce koji putuju na studij

- Studenti/ce LGBT orijentacije
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- Studenti/ce iz alternativne skrbi

- Studenti/ce besku¢nici

- Studenti/ce iz ruralnih podrucja, manjih mjesta i otoka
- Studenti/ce izbjeglice i traZitelji azila

Ovim skupinama se prema nekim kriterijima mogu dodati i izvanredni studenti te studenti strucnih
studija.

Kao dodatna pomo¢ novim studentima Veleucilista Velika Gorica osmisljen je Vodic za studente s ciljem
da se olaksa snalaZenje i studiranje na Veleucilistu. Unutar Vodi¢a mogu se pronaéi osnovne
informacije koje ée pomodi studentima u studiranju ili ih uputiti gdje mogu pronadi vise informacija ili
odgovore na pitanja (https://vvg.hr/app/uploads/2022/12/VODIC-ZA-STUDENTE-02122022.pdf) .
Centar za karijernu i psiholosku podrsku Veleucilista Velika Gorica takoder vodi racuna o moguc¢nosti

zaposljavanja zavrsenih studenata preko sluzbene mreine stranice (https://vvg.hr/savietovaliste-za-

studente/predaja-oglasa/ ) takoder pruza podrsku i savjetovanje u planiranju i razvoju karijere,

obrazovanja i profesionalnog usavrsavanja.

U svakoj akademskoj godini provodi se evaluacijska anketa nastavnika i nastavnih predmeta
na Veleucilistu Velika Gorica. Jednom godisnje provodi se Anketa o kvaliteti rada knjiznice, Anketa o
zadovoljstvu tehnicko-administrativnim osobljem i podrskom na veleucilistu te anketa Samoevaluacija
nastavnika, asistenata i stru¢nih suradnika. Ankete za poslodavce i potencijalne poslodavce o
studentima koji su zavrsili studij na VVG-u, poslodavce o zadovoljstvu studentima na praksi te Anketa
Alumni provode se svake trece godine. Za sve provedene ankete radi se statisticka obrada, a
objedinjeni rezultati objavljuju se i dostupni su na sluzbenim mreznim stranicama Veleucilista. Rezultati
anketa predmeti su rasprava na Vije¢ima studija i Vijecu veleucilista s ciljem unaprjedenja studijskih
programa u skladu s objavljenom politikom osiguravanja kvalitete.

Veleuciliste Velika Gorica potice i podriava rad Studentskog zbora koje je studentsko
predstavnicko tijelo koje Stiti interese studenata, sudjeluje u odlucivanju u tijelima Veleucilista Velika
Gorica i predstavlja studente u sustavu visokog obrazovanja. Studentski zbor ukazuje na nepravilnosti
i nepravde, zalaZe se za ostvarivanje studentskih prava, pomazZe studentima u rjeSavanju drugih vaznih
pitanja, poti¢e izvannastavne aktivnosti studenata te brine o kvaliteti Zivota studenata
(https://vvg.hr/studenti/ ).

Takoder potice rad i djelovanje Hrvatske udruge optometrista u kojem VeleuciliSte pomazZe pri

promicanju, razvitku i unapredenju optometrije (https://optometry.com.hr/ ).

Veleuciliste zaposljava kvalificirano i predano stru¢no, administrativno i tehni¢ko osoblje u
studentskoj referadi; uredu za medunarodnu suradnju i Erasmus; knjiZnici; sluzbi za ljudske i kadrovske
i pravne poslove; sluzbiza planiranje, organizaciju i provedbu nastave; u centru za stru¢no obrazovanje
i usavrSavanje; u centru za karijernu i psiholosku podrsku; u sluzbi za odrZavanje i sigurnost te
raCunovodstvu.

Veleuciliste aktivho promice i osigurava mobilnost ne samo studenata vec i nastavnika u
nacionalnom i medunarodnom kontekstu u sklopu programa Erasmus +. Aktivnosti medunarodne
suradnje Veleucilistu odnose se na razvoj medunarodnih odnosa s partnerskim ustanovama u svijetu,
poticanje mobilnosti te sudjelovanje u medunarodnim programima i projektima s podrucja visokog
obrazovanja. Ured za mobilnost i EU projekte pruza potporu studentima ali i nastavnom i nenastavhom
osoblju u aktivnostima vezanim uz medunarodnu suradnju
(https://vvg.hr/app/uploads/2020/02/Pravilnik-0-me%C4%91unarodnoj-mobilnosti-
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Veleuc%CC%8Cilis%CC%8Cta-Velika-Gorica-2016.pdf ). Medunarodna suradnja Veleucilista temelji se
na medunarodnoj suradnji profesora i studenata, medusobnoj razmjeni iskustava i doprinosa

odnosima izmedu nastavnika i institucija u podrucjima znanstvenog, stru¢nog i nastavnog rada,
medunarodnim konferencijama i izlaganjima, kao i radionicama, seminarima i buduéim zajednickim
projektima suradnje. Znacajan je broj predavaca koji su boravili u inozemstvu i gostovanja stranih
nastavnika na Veleucilistu, u podrucjima znanstvenog, stru¢nog i nastavnog rada.

Veleuciliste je bilo dio brojnih medunarodnih i svjetskih konferencija, kao $to su NATO Civil Exercise in
the Areas of Protection and Rescue: IDASSA 2007; NATO Workshop 2007: Borba protiv terorizma u
zemljama Zapadne i Jugoistone Europe; FORMEZ Seminari 2007; TIEMS radionica Hrvatska 2006.;
Interprotex, Medicina i tehnika 2006; Medunarodna konferencija DANI KRIZNOG UPRAVLJANJA od
2007. do 2024.; Microsoftovi dani organizirani na VVG-u 2012. i 2013. godine; OCCSEE 2012. do 2023,
CYSEC 2020.

Veleuciliste je aktivni ¢lan osniva¢ EAOO (Europska akademija opticara i optometrista) i ECOO
(Europsko vijece optic¢ara i optometrista), te dio CONRIS-a (Cooperation Network for Risk, Safety &
Security Studies).

Medunarodna suradnja i praksa uspostavljeni su s nekoliko EU i izvan EU sveucilista (posljednjih godina
potpisano je 17 meduinstitucionalnih sporazuma).

5.3.4.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.3.4. zadovoljavajuce ispunjen.

5.3.4.3. Preporuke za poboljsanje

Preporuka je kontinuirano poticanje aktivnosti (kratki programi obrazovanja, tecajevi i sl.) koji bi bio

namijenjen stjecanju i razvoju digitalnih vjeStina studenata. Nastaviti poticati odlaznu mobilnost
studenata.
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5.3.5. Visoko uciliste osigurava povoljne uvjete i podrsku studentima koji se ukljucuju u programe
medunarodne odlazne i dolazne mobilnosti.

5.3.5.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste Velika Gorica ima ustrojen ured za medunarodnu suradnju i Erasmus unutar koje
se potice i pruza potpora za studente te nastavno i nenastavno osoblje za osobnim i akademskim
unaprjedivanjem u procesu razmjene. Institucionalni koordinator obavlja administrativnu i tehnicku
provedbu te koordinaciju Programa mobilnosti na VeleuciliStu i organizira mobilnost studenata i
nastavnog i nenastavnog osoblja. Institucionalni koordinator ujedno je i Erasmus koordinator.
Institucionalni koordinator je ovlasten na zahtjev davati informacije nacionalnoj Agenciji za mobilnost
i programe EU te nadleznoj agenciji Europske komisije (EACEA: Education, Audiovisual and Culture
Executive Agency, Brussels, Belgium). Institucionalnog koordinatora imenuje dekan.

Medunarodna suradnja VeleudiliSta temelji se na medunarodnoj suradnji profesora i studenata,
medusobnoj razmjeni iskustava i doprinosa odnosima izmedu nastavnika i institucija u podrucjima
znanstvenog, struénog i nastavnog rada, medunarodnim konferencijama i izlaganjima, kao i
radionicama, seminarima i buduéim zajednickim projektima suradnje.
Medunarodna suradnja i praksa uspostavljeni su s nekoliko visokih uciliSta unutar EU i izvan EU
(posljednjih godina potpisano je 17 meduinstitucionalnih sporazuma).
Erasmus+ za studente VeleuciliSta Velika Gorica moze biti kao mobilnost studenata u svrhu studijskog
boravka koji podrazumijeva odlazak na studij u inozemnu visoko$kolsku ustanovu. Trajanje mobilnosti
u svrhu studijskog boravka je izmedu 3 — 12 mijeseci, a ovisi o trajanju semestra na inozemnoj
ustanovi. Mobilnost studenata u svrhu stru¢ne prakse podrazumijeva odlazak na stru¢nu praksu u
inozemnu visokoskolsku instituciju, instituciju ili tvrtku. Trajanje mobilnosti u svrhu struéne prakse je
izmedu 2 — 12 mjeseci. Visoko uciliste osigurava priznavanje ECTS bodova stecenih na drugom visokom
ucilistu, te se postupak provodi sukladno Pravilnikom o medunarodnoj mobilnosti Veleucilista Velika
Gorica.
Pod pojmom mobilnost podrazumijeva se odredeno vrijeme provedeno u drugoj drzavi u okviru
Programa mobilnosti. Vrste mobilnosti su:
Mobilnost studenata u svrhu:

- studiranja

- obavljanja strucne prakse

Mobilnost osoblja u svrhu:
- poucavanja — za nastavno osoblje
- osposobljavanja — za nastavno i nenastavno osoblje

Mobilnost odlaznih i dolaznih studenata u svrhu studiranja i dolaznog nastavnog i nenastavnog osoblja
provodi se iskljucivo na temelju prethodno sklopljenih bilateralnih ugovora. Iznimka je mobilnost u
svrhu strucne prakse.
Strategija i misija Veleucilista Velika Gorica u sklopu ovog programa opisana je u dokumentu Erasmus
Policy Statement (https://vvg.hr/mobilnost/erasmus-policy-statement/ ).
Osim dobre prakse putem Erasmus + programa, VeleuciliSte promice ostale projekte poput:
Provedeni projekti:

- Stjecanje klju¢nih prakti¢nih vjestina u podrucju inZenjerstva okolisa
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- DroneWISE

- KOZMOK — krizni menadZment, optometrija, odrzavanje zrakoplova i motornih vozila — okvir
kvalifikacija

- Provedba HKO u struénim studijima racunarstva

- Specijalisti¢ki diplomski struc¢ni studij optometrije

- EU Recipe

- EUCIRCLE

Projekti u tijeku:
- SILVANUS - Integrated Technological and Information Platform for Wildfire Management
- Learn4Green

5.3.5.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.3.5. zadovoljavajuce ispunjen.

5.3.5.3. Preporuke za poboljsanje

Preporucuje se da se na razini Veleucilista redovito odrZavati informativne radionice/predavanja o
medunarodnoj suradnji u svrhu razmjene iskustava nastavnika, studenata i administrativnog osoblja

koji s u sudjelovali u medunarodnoj mobilnosti i/ili projektima. Nastaviti dobru praksu Erasmus
razmjena.
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5.4. Nastavnicki kapaciteti i infrastruktura visokog ucilista

5.4.1. Visoko uciliste osiqurava odgovarajuce nastavnicke kapacitete

5.4.1.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste ima odgovarajuci broj nastavnika zaposlenih na nastavhom radnom mjestu u
punom radnom vremenu. VeleuciliSte Velika Gorica osiguralo je potreban broj nastavnika zaposlenih
na punom radnom vremenu, ¢ime ispunjava uvjete o broju zaposlenih (sedam nastavnika).

U nastavni proces na VeleuciliStu ukupno su uklju¢eno 122 nastavnika, suradnika u nastavi i stru¢nih
suradnika od ¢ega je 38 osoba zaposleno, a 84 je vanjskih suradnika.

Omjer ukupnog broja upisanih studenata i nastavnika zaposlenih u punom radnom vremenu te
naslovnih nastavnika nije ve¢i od 30:1 propisan Zakonom o osiguravanju kvalitete u visokom
obrazovanju i znanosti (pri izracunu omjera, udio radnog vremena nastavnika koji su zaposleni u dijelu
radnog vremena pribraja se do punog radnog vremena jednog nastavnika).

U akademskoj 2023/2024 godini omjer nastavnik/student iznosi 1:10. Navedeni omjer zadovoljava
potrebne uvjete prema Zakon o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti. Omjer je
izracunat u skladu s pravilima koja dopustaju da se udio radnog vremena nastavnika zaposlenih u dijelu
radnog vremena pribraja do punog radnog vremena jednog nastavnika. Time Veleuciliste osigurava
kvalitetnu mentorsku podrsku studentima i odrzava visok standard interakcije izmedu studenata i
nastavnog osoblja.

Ukupno godisnje nastavno optereéenje pojedinog nastavnika ne premasuje 20 % ukupnog godisnjeg
nastavnog opterecenja, ¢ime se postuje propisani standard. Ovaj omjer omoguéava nastavnicima
kvalitetno izvrSavanje svih svojih obveza, a takoder ostavlja prostor za dodatne aktivnosti poput
znanstveno-istrazivackog rada i stru¢nog usavrsavanja

Nastavno opterecenje svakog pojedinog nastavnika na VeleuciliStu strukturirano je tako da osigurava
ravnomjernu raspodjelu nastavnih, znanstvenih, profesionalnih i administrativnih obveza. Ova
struktura omogucava nastavnicima da usklade svoje profesionalne obveze s osobnim razvojem, kao i s
administrativnim duznostima, te da studentima osiguraju kvalitetnu i kontinuiranu podrsku kroz sve
faze studija.

Svi nastavnici ukljucujuéi vanjske suradnike su i kvalificirani za kolegije koje izvode, posjeduju
relevantno radno iskustvo te u nastavni proces ukljucuju najnovije trendove i saznanja s trzista rada.
Njihova strucnost potvrdena je radnim iskustvom u podrucjima koje predaju, a dodatno se osnazZuje
stalnim pracenjem i primjenom najnovijih trendova i saznanja iz industrije i trziSta rada. Nastavnici
aktivno sudjeluju u struénom usavrsavanju i istrazivackom radu, ¢ime osiguravaju da studenti stjecu
suvremene i prakti¢ne kompetencije potrebne za uspjeh u odabranim karijerama.
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5.4.1.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zakljuCujemo da je standard 5.4.1. zadovoljavajuce ispunjen

5.4.1.3. Preporuke za poboljsanje

Preporucuje se provodenje detaljne analize nastavnickog kadra za svaki studijski program zasebno
kako bi se utvrdio broj nastavnika izabranih u specificnom podrucju i polju relevantnom za studijski
program. Ova analiza osigurala bi uvid u uskladenost nastavnika s podruc¢jem i poljem studija te
omogucila ciljani plan za popunjavanje eventualnih nedostataka u stru¢noj strukturi nastavnika.
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5.4.2. Zaposljiavanje, napredovanije i reizbor nastavnika temelje se na objektivnim i transparentnim

postupcima koji ukljiu¢uju vrednovanje izvornosti

5.4.2.1. Utvrdeno stanje

Na Veleucilistu se zaposljavanje i napredovanje nastavnika, asistenata i stru¢nih suradnika

provodi pod uvjetima i po postupku propisanom Zakonom o znanosti i visokom obrazovanju, Statutom
Veleucilista, Pravilnikom o radu te Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu Veleucilista.
Veleuciliste je razvilo te redovito azurira politiku i plan zaposljavanja osoblja kako bi osiguralo
odgovarajuce nastavnicke kapacitete. Cjelokupni proces privlacenja, primjene selekcijskih metoda,
odabira i zaposljavanja te razvoja i promocije nastavnog osoblja temelji se na struénim, objektivnim i
transparentnim postupcima i kriterijima koji promicu izvrsnost i dosljedno se primjenjuju.

Pri odabiru kandidata vodi se racuna o potrebama studija, nastavnoj i stru¢noj aktivnosti osoba koje se
biraju u viSe nastavno zvanje odnosno radno mjesto, te vodeci ra¢una o povratnim informacijama koje
se dobiju od studenata putem studentskih anketa.
Pri odabiru kandidata na nastavno radno mjesto ili napredovanje na vise radno mjesto, vodi se racuna
o potrebama studija, nastavnoj i stru¢noj aktivnosti osoba, kao i povratnim informacijama koje se
dobivaju od studenata putem studentskih anketa.

Postupci zapoSsljavanja nastavnika proizlaze iz ciljeva razvoja Veleucilista i uskladeni su s pozitivnim
zakonskim propisima i internim aktima.

Pri odabiru, imenovanju i vrednovanju nastavnika uzimaju se u obzir njihove dosadasnje aktivnosti
(nastavna aktivnost, istraZivacka aktivnost, povratne informacije od studenata i sl.).

Veleuciliste ima odgovarajuée metode odabira najboljih kandidata za svako radno mjesto i pored
propisanih nacionalnih minimalnih uvjeta za pojedino radno mjesto, propisalo je kompetitivne kriterije
kojima probire izvrsnost. Postupak izbora i reizbora nastavnika provodi se sukladno Kriterijima za izbor
na nastavno radno mjesto na veleudilistima (NN 36/23 od 29. oZujka 2023.) i Odluci o postupku
provodenja izbora na radna mjesta, reizbora na radna mjesta i izbora naslovnih nastavnika i suradnika,
u kojima su detaljno objasnjeni postupci i kriteriji.

lako Veleuciliste provodi postupke napredovanja nastavnika temeljem razlicitih kriterija, potrebno je
dodatno osnatziti sustav vrednovanja kako bi se bolje nagradila izvrsnost u znanstvenom, nastavnom i
stru¢nom radu. U trenutnom okviru, vazno je ukljuditi i jasne smjernice i mjerljive indikatore.
Pokazatelji izvrsnosti obuhvacaju znanstveni, nastavni i strucni rad te doprinos razvoju visokog ucilista.

Kompetentnost nastavnika i vanjskih suradnika se procjenjuje kroz vise parametara:

e selekcija pri postupku zaposljavanja na temelju Zivotopisa, psiholoskog testiranja i provjere
nastavnickih i stru¢nih kompetencija.

e pohadanje programa didakti¢kog-metodickog obrazovanja

e pohadanje programa stalnog usavrsavanja u podrucju struke (seminari, radionice)

e polaganje certifikata iz podrucja struke

e pohadanje industrijskih tecajeva iz podrucja struke

e objavljivanje strucnih i znanstvenih radova u ¢asopisima i na konferencijama

e objavljivanje knjiga i udzbenika i pomoc¢nog nastavnog materijala
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e uvodenje novih nastavnih tehnologija u nastavni proces
e suradnja s gospodarstvom, institutima i ustanovama
e ocjena s anonimnih studentskih anketa
e temeljita i kontinuirana provjera nastavnickih i strucnih kompetencija kroz dugogodisnje
pradenje ako se radi o vlastitim stvorenim kadrovima iz redova studenata ili gostima
predavacima.
Dodatni kriteriji za napredovanje nastavnika u viSa zvanja odrazavaju strateske ciljeve Veleucilista.

5.4.2.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zakljuCujemo da je standard 5.4.2. zadovoljavajuce ispunjen

5.4.2.3. Preporuke za poboljsanje

Predlaze se izrada godisnjeg plana zaposljavanja nastavnika po studijskim programima, kako bi se
osigurali optimalni kadrovski kapaciteti za sve studijske programe te olak$alo dugorocno planiranje
nastavnog osoblja u skladu s potrebama i razvojnim ciljevima Veleucilista. Planiranje nastavnog kadra
(nastavnika, asistenata i strucnih suradnika) trebalo bi se obavljati na godisnjoj razini tako da svaki
procelnik studija ili voditelj katedre podnese prijedlog za popunjavanjem upraznjenog radnog mjesta
(radi odlaska zaposlenika u mirovinu ili na drugo radno mjesto) ili prijedlog za unapredenjem
zaposlenika na viSe radno mjesto sukladno odredbama Zakona o znanosti i visokom obrazovanju,
Statuta VeleuciliSta Velika Gorica i Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i ustroju radnih mjesta
Veleucilista Velika Gorica.

Takoder, preporucuje se planiranje godisnjeg budzeta za svaki studijski program s ciljem financiranja
publikacija, sudjelovanja na konferencijama te dodatnog obrazovanja nastavnika. Ovaj pristup osigurat
¢e da se nastavnici poti¢u na profesionalni razvoj i doprinos znanstvenoj zajednici, ¢ime ée se povecati
ukupna kvaliteta nastavnog procesa. Uz to, vazno je razviti konkretne i mjerljive pokazatelje izvrsnosti
koji ¢e omoguditi bolju analizu uspjesnosti nastavnika (propisani postupci za vrednovanje i
nagradivanje izvrsnosti nastavnika). Stoga se preporucuje definiranje dodatnih kriterija koji ¢e se
uskladiti s strateskim ciljevima VeleuciliSsta, uz osiguranje transparentnosti u postupcima
napredovanja.

Osim toga, uz razvoj sustava pokazatelja izvrsnosti koji obuhvaéaju znanstveni, nastavni i strucni rad,
kao i doprinos razvoju Veleucilista, vazno je redovito prikupljati i analizirati podatke o ovim
pokazateljima kako bi se osiguralo da se nastavnicima pruZa pravovremena povratna informacija i
podrska.
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5.4.3. Visoko uciliste osigurava podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju

5.4.3.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste ima plan razvoja nastavnika s definiranim pokazateljima uspjesnosti. Na godisnjoj
razini odreduje prioritete profesionalnog razvoja nastavnika. VeleuciliSte osigurava nastavnicima,
asistentima i stru¢nim suradnicima potrebne resurse za stalno znanstveno i stru¢no usavrsavanje.
Pravilnikom o Skolovanju i usavrsavanju nastavnika i zaposlenika VeleuciliSta poblize se ureduju kriteriji
i uvjeti za dodjelu potpora, postupak dodjele potpora, prava i obveze korisnika potpora i druga pitanja
od znacenja za dodjelu potpora za Skolovanje na verificiranim visokoskolskim programima i strucno
obrazovanje i usavrSavanje djelatnika Veleudilista.

Kriteriji napredovanja i nagradivanja izvrsnosti su jasni, transparentni i dosljedno se provode.

Veleuciliste je jasno definiralo na koji nacin pruza podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom
razvoju i razvoju karijere. Veleuciliste potice transfer znanja unutar organizacije.

Veleuciliste poti¢e i pruza mogucénost unaprjedenja kompetencija nastavnika na institucijskoj razini.
Strucnim usavrSavanjem smatraju se osobito stru¢ni seminari, savjetovanja i slicni skupovi u zemlji i
inozemstvu, strucna praksa koja se obavlja u domadim ili inozemnim pravnim subjektima, tecajevi
stranih jezika ili drugi specijalisti¢ki tecajevi vezani uz djelatnost VeleuciliSta. VeleuciliSte potice
sudjelovanje nastavnika u medunarodnim i nacionalnim kompetitivnim projektima i pruza podrsku u
tome. VeleuciliSte organizira svake godine medunarodnu konferenciju ,,Dani kriznog upravljanja“
(http://www.dku.hr/ ) gdje je omoguéeno sudjelovanje svim dionicima kroz razne oblike aktivnosti:

sudjelovanje o organizacijskim i znanstvenim odborima, pisanje znanstvenih i stru¢nih radova te
izlaganje na skupu te svake druge godine medunarodnu optometrijsku konferenciju
(http://occsee.hr/hr/ ). Obje konferencije su iznimno posjecene i jedinstvene u ovom podrucju Europe.

Veleuciliste pruza i potice razvoj digitalnih vjestina nastavnika.

Veleuciliste poti¢e unaprjedenje kompetencija nastavnika temeljem prikupljenih i analiziranih
povratnih informacija o provedenim vrednovanjima djelotvornosti i ucinkovitosti njihova rada
(samoprocjena nastavnika, studentske ankete, mentorska izvjeséaisl.).

Veleuciliste potice sudjelovanje nastavnika u medunarodnim programima mobilnosti, suradnickim
mrezama i sl. Evidentiranje sudjelovanja svih dionika Veleucilista na znanstvenim i stru¢nim skupovima
vodi se kroz sustav CroRis baze. Vlastiti nastavni kadar Veleuciliste poti¢e za sudjelovanje u Erasmus
programu. OdrZavaju se predavanja s ciljem informiranja nastavnika i studenata o mogucnostima
mobilnosti.

5.4.3.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zakljuCujemo da je standard 5.4.3. zadovoljavajuce ispunjen

5.4.3.3. Preporuke za poboljsanje

Preporuca se uvodenje sustava redovitog aZuriranja plana razvoja nastavnika koji bi se temelji na
potrebama trziSta rada i definiranim, mjerljivim ciljevima. Takav plan moZe ukljucivati godisnje

38


http://www.dku.hr/
http://occsee.hr/hr/

VELEUCILISTE VELIKA GORICA

UNIVERSITY of APPLIED SCIENCES VELIKA GORICA

evaluacijske sastanke kako bi se procijenio napredak svakog nastavnika i postavili individualni prioriteti
za sljedece razdoblje.

Da bi se povecala transparentnost napredovanja i nagradivanja, preporucuje se uspostava jasnijih
smjernica o tome $to predstavlja izvrsnost u razli¢itim aspektima rada, kao i implementacija sustava
nagradivanja s kvantitativnim i kvalitativnim kriterijima. lzrada priru¢nika o kriterijima napredovanja i
nagradivanja, dostupnog svim zaposlenicima, osigurat ¢e dodatnu jasnocu, a godisnje radionice mogu
sluziti za edukaciju o tim postupcima.

Za pruzanje podrske u profesionalnom razvoju nastavnika, preporuca se osiguravanje financijskih
sredstava za sudjelovanje na kongresima, konferencijama i seminarima, ¢ime bi nastavnici dobili priliku
usavrsavati se i razmjenjivati znanja s kolegama na medunarodnoj razini. Osim toga, preporuca se
uvodenje dodatnih sredstava za pokrivanje troskova objavljivanja znanstvenih i stru¢nih radova, kako
bi se nastavnicima omogudilo aktivno sudjelovanje u akademskoj zajednici te potaknulo na doprinos
razvoju vlastitog podrucja kroz publikacije.

VeleucilisSte mozZe poboljsati nastavnicke kompetencije osnivanjem sustava za analizu povratnih
informacija prikupljenih iz samoprocjena, studentskih anketa i mentorskih izvjesca.
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5.4.4. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura odgovarajuci su za obavljanje nastavne,

znanstvene/umjetnicke i struc¢ne djelatnosti

5.4.4.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste koristi prostore na dvije lokacije u Velikoj Gorici: Zagrebacka ulica 3 i 5. Ukupna
povrsina vlastitih prostora je 1.315,44 m?, uz dodatnih 1400 m? nadogradnje iznad vatrogasnog doma
te 405,90 m? iznajmljenih prostora, smjestenih unutar 50 metara od glavne zgrade. Predavaonice i
laboratoriji u sklopu VeleuciliSsta namijenjeni su razli¢itim studijskim programima, ukljucujuci
specijalizirani laboratorij za studente Ocne optike s 10 zasebnih radnih jedinica i prostorijom za
odredivanje vidnog polja. Veleuciliste planira i unaprjeduje svoj infrastrukturni razvoj u skladu sa
strateskim ciljevima.

Veleuciliste ima osiguran 1,33 m2 prostornog kapaciteta po studentu.

VeleucilisSte pruza adekvatan prostor i infrastrukturu za provedbu nastave, istrazivanja i ostalih
aktivnosti. Suvremeno opremljene predavaonice i racunalne ucionice redovito se odrzavaju,
opremljene su nastavni¢kim racunalima, projektorima te sustavima za ventilaciju i klimatizaciju.
Racunalne ucionice sadrze ukupno 233 racunala, dok je studentima dostupno 851 sjedeée mjesto, od
kojih 242 u Glavnoj i Dvorisnoj zgradi, a 590 u Novoj zgradi iznad vatrogasnog doma. Studentima su na
raspolaganju prostori opremljeni racunalima za ucenje, istraZivanje i pripremu zadataka, dostupni
tijekom cijelog radnog dana. VeleuciliSte posjeduje 15 nastavnickih kabineta s ukupno 48 sjededih
mjesta, kao i uredske prostore za druge zaposlenike, uz arhiv i sanitarne prostorije u podrumu Nove
zgrade. Prostor je prilagoden osobama s invaliditetom uz pokretne rampe na stubistima.
Predavaonice su opremljene sjedeé¢im mjestima za studente, katedrom i opremom za prezentiranje
nastavnog gradiva. Laboratoriji su opremljeni odgovarajuéom laboratorijskom opremom
namijenjenom za izvodenje istraZivanja i za izvodenje prakticne nastave. Kabineti nastavnika i uredi
strucnih sluzbi opremljeni su uredskom opremom za rad nastavnika i stru¢nih sluzbi.

Dio prakticne nastave provodi se u radilistima i laboratorijima izvan Veleudilista u vlasnistvu
suradnickih institucija, Sto omogucava koristenje suvremene tehnologije i osigurava racionalnu
uporabu resursa.

Veleuciliste koristi odgovaraju¢e tehnologije koje podrzavaju sve nastavne i znanstvene
potrebe. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informati¢ka sluzba, radilista,
knjiznice, citaonice, studiji, galerije, multimedijalne dvorane, kabineti, skladisni prostori i sl.)
odgovarajudi su za provedbu studijskih programa i osiguravaju postizanje predvidenih ishoda ucenja.
Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba, radilista i sl.)
odgovarajudi su za realizaciju znanstvene i stru¢ne djelatnosti.

Dekanat je smjesten u Glavnoj zgradi, sto omogucava ucinkovitu komunikaciju izmedu
studenata i Uprave Veleucilista. Veleuciliste kontinuirano provjerava kvalitetu infrastrukture putem
anketa o zadovoljstvu tehnic¢ko-administrativnim osobljem i podrskom.

Studentska referada je dostupna studentima tijekom cijelog dana.

Odnos nastavnika i studenata funkcionira zadovoljavaju¢e, studenti imaju viSe kanala
komunikacije s nastavnicima. Komunikacija studenata s Prodekanom za nastavnu djelatnost,
Procelnicima studija i nastavnicima je kontinuirana i aZzurna. Objavljeni su mentori generacije po
studijima; mentori imaju savjetodavnu ulogu te je cilj doprinijeti uspjeSnosti studiranja na Veleucilistu.
Studentima su cijeli dan dostupna racunala u predvorju nove zgrade, kao i u prostoru ¢itaonice.
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5.4.4.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.4.4 u potpunosti ispunjen

5.4.4.3. Preporuke za poboljsanje

Kako bi Veleuciliste unaprijedilo infrastrukturni razvoj u skladu sa strateskim ciljevima, preporuca se

redovito aZuriranje i prilagodba plana razvoja infrastrukture prema promjenama u broju studenata,
novim studijskim programima i tehnoloskim trendovima.
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5.4.5. Knjiznica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadrZajima osiguravanju dostupnost

literature i knjiZzni¢nih usluga za potrebe kvalitetna studiranja i kvalitetne znanstveno-

nastavne/umjetnicko-nastavne djelatnosti.

5.4.5.1. Utvrdeno stanje

Knjiznica Veleucilista Velika Gorica ima knjizni¢ni fond s vise od 4500 primjeraka strucne
literature koja je dostupna za posudbu studentima, nastavnom i nenastavnom osoblju Veleucilista.
Svi naslovi u fondu Knjiznice dostupni su u mreznom katalogu za pretrazivanje
(https://vvg.hr/knjiznica/). Knjiznica planski nabavlja novu gradu putem izdavacke djelatnosti

Veleucilista, kupnjom novih izdanja, razmjenom izdanja sa srodnim visokoskolskim institucijama i
donacijama. Literatura koja je dostupna u KnjiZnici prati plan i program studija koji se odrzavaju pri
Veleudilistu. Knjiznica i njezina opremljenost te dodatni sadrZaji osiguravaju zahtjeve kvalitete
studiranja na studiju. VeleuciliSte je osiguralo nastavnu literaturu te literaturu namijenjenu za
znanstveni i strucni rad.

Upisom na VeleuciliSte, studenti postaju ¢lanovi Knjiznice Veleucilista i mogu posuditi
knjizni¢nu gradu uz predocenje studentske iskaznice. Knjige se posuduju na period od mjesec dana s
moguénoscu produZenja posudbe na dodatnih mjesec dana. Korisnik u jednom trenutku moze imati
maksimalno pet knjiga razliCitih naslova. Nacin posudbe knjiznicne grade ureden je Pravilnikom o
uvjetima i nacinima koristenja knjiznicne grade i usluga.

Knjiznica planski nabavlja novu gradu putem izdavacke djelatnosti Veleucilista, kupnjom novih
izdanja, razmjenom izdanja sa srodnim visokoskolskim institucijama i donacijama. Sva literatura koja
je dostupna u Knjiznici prati plan i program studija koji se odrzavaju pri Veleucilistu.

Od osnivanja u knjiznici je stalno zaposlen jedan djelatnik na radnom mjestu pomocnog knjiznicara s
poloZenim stru¢nim ispitom. Ugovor o suradnji vezano uz rad Knjiznice Veleucilista potpisan je s
Nacionalnom i sveuciliSnom knjiznicom u Zagrebu. Radno vrijeme KnjiZnice i ¢itaonice prilagodeno je
potrebama studenata. Jednom godi$nje studenti ispunjavaju i Anketu o kvaliteti rada knjiZznice na VVG-
u (poveznica).

Sastavni dio knjiZnice je i prostor za individualan rad, odnosno ¢itaonica veli¢ine 18 m? s pripadajucih
12 sjede¢ih mjesta. Citaonicu studenti mogu aktivno koristiti unutar redovnog radnog vremena
knjiznice.

Knjizni¢ni fond Veleucilista Velika Gorica sastoji se od ukupnosti stru¢ne literature koja nastoji
popratiti zahtjeve i potrebe nastavne djelatnosti s obzirom na podrucje poucavanja i arhive zavrsnih i
diplomskih radova koji se aktivno ¢uvaju. Studenti imaju mogucnost uvida u zavrine i diplomske radove
koje mogu is¢itavati unutar citaonice Veleucilista.

5.4.5.2. Zakljuéak

Na temelju navedenog zaklju€ujemo da je standard 5.4.5. u potpunosti ispunjen
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5.4.5.3. Preporuke za poboljsanje

Veleuciliste bi moglo dodatno osigurati odrzavanje redovitih radionica i edukacija za studente i
nastavnike o tome kako ucinkovito koristiti dostupne resurse knjiznice, ukljucujuéi pretrazivanje baza

podataka i koriStenje e-izvora. Time bi se povecala njihova informacijska pismenost i dodatno podrzao
razvoj istrazivackih vjestina.
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5.4.6.Visoko ucilisSte osiqurava potrebna financijska sredstva za obavljanje nastavne, znanstvene i

strucne djelatnosti.

5.4.6.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste ima izraden financijski plan koji sadrzi planirane prihode i rashode za obavljanje

djelatnosti visokog obrazovanja i stru¢ne djelatnosti za trogodisnje razdoblje (sadrZi i planirane prihode
i rashode za obavljanje znanstvene odnosno stru¢ne djelatnosti). Veleuciliste Velika Gorica ostvaruje
potrebna financijska sredstva za organizaciju rada i kvalitetnu provedbu planiranog studijskog
programa iz vlastitih izvora. Prihodima se podmiruju sve postojeée financijske obveze Sto upuéuje na
odgovornost u upravljanju i odrzZivost financijskog polozaja Veleudilista. Upravljanje financijskim
resursima u skladu je s donesenim financijskim planom za svaku godinu.
Veleuciliste uciliSte dokazuje raspolaganje sredstvima potrebnim za izvodenje studija projekcijom
prihoda od Skolarina ili drugim prihodima. VeleuciliSte Velika Gorica je od samog pocetka svog
postojanja 2003. godine pa do 2020. godine ostvarivalo dobit, a u posljednjih nekoliko godina ostvarilo
je gubitak zbog povecanja troskova koji u najveéoj mjeri obuhvacdaju troskove energenata, troskove
zaposlenika i investicijskog odrzavanja nakon potresa.

Veleuciliste transparentno, ucinkovito i svrsishodno upravlja financijskim resursima. Dodatni izvori
financiranja koriste se za razvoj i unaprjedenje VeleuciliSta. Dodatni izvori financiranja osigurani su
preko domacdih i medunarodnih projekata, suradnje s industrijom, lokalnom zajednicomi sl.

S obzirom na to da se financira iz vlastitih izvora, a najveci dio prihoda ostvaruje se iz prihoda od

Skolarina. Veleuciliste paznjom dobrog gospodara upravlja sredstvima na svojem transakcijskom
racunu i ima dovoljno sredstava za podmirivanje svih svojih obveza u kratkom i dugom roku, odnosno
likvidno je i solventno te se, iako je Grad Velika Gorica vlasnik, financira samo iz vlastitih izvora.

5.4.6.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zakljuCujemo da je standard 5.4.6. u potpunosti ispunjen

5.4.6.3. Preporuke za poboljsanje

Kako bi se dodatno osigurala financijska odrzivost i ucinkovitost VeleuciliSta, preporuca se redovito
azuriranje trogodisnjeg financijskog plana, ukljucujuéi realisticne projekcije prihoda i rashoda, te
analizu promjenjivih troSkova povezane s nastavnim i stru¢nim aktivnostima. Transparentno
upravljanje financijama moZe se dodatno unaprijediti uvodenjem detaljnijih izvjestaja i godisnjih
pregleda koji jasno prikazuju kako se sredstva trose, s naglaskom na svrsishodno koristenje resursa
prema prioritetima Veleucilista.

S obzirom na to da Veleudiliste Velika Gorica odgovorno upravlja vlastitim sredstvima i odrzava
likvidnost, preporucuje se razmatranje diversifikacije izvora prihoda kako bi se smanjila ovisnost o
prihodima od Skolarina. U svrhu osiguravanja dodatnih prihoda, VeleuciliSte bi trebalo povecati
angazman u domac¢im i medunarodnim projektima te prosiriti suradnju s industrijom, lokalnom
zajednicom i privatnim sektorom kroz konzultantske usluge, partnerstva na istrazivackim projektima i
suradnju s javnim institucijama. Takoder, korisno bi bilo povecati broj programa cjeloZivotnog
obrazovanja ili kratkih profesionalnih tecajeva koji odgovaraju trzisnim potrebama, ¢ime bi se privukli
novi izvori prihoda.

44



VELEUCILISTE VELIKA GORICA

UNIVERSITY of APPLIED SCIENCES VELIKA GORICA

5.5. Znanstvena / umjetnicka i struéna djelatnost

5.5.1. Visoko je uéiliste prepoznatljivo po znanstvenoistraZivackim i/ili umjetni¢kim postignuéima u
svim znanstvenim poljima u kojima izvodi studije.

5.5.1.1. Utvrdeno stanje

lako VeleuciliSte Velika Gorica izvodi stru¢ne studije, nastavnici su aktivni i u objavljivanju
znanstvenih radova sto je vidljivo iz ispisa CROSBI — CroRIS baze. Od 2022. godine (uklju€ujuci i 2022.
godinu) do danas su objavljena 32 izvorna znanstvena rada, 2 pregledna znanstvena rada i 4 prethodna
priopéenja. Takoder, u istom razdoblju je objavljeni 1 zbornik radova sa 16. medunarodne znanstveno-
struc¢ne konferencije ,,Dani kriznog upravljanja“ te 1 zbornik saZetaka s ,V. optometrijske konferencije
srednje i jugoistocne Europe — OCCSEE”. Takoder, 18 radova je predstavljeno na konferencijama. Iz
zadnjeg izvjeséa Prodekanice za znanost o znanstveno istrazivackom radu nastavnika Veleucilista Velika
Gorica za potrebe ISO kontrolnog audita iz 2024. godine vidljivo je da Veleuciliste ima ukupno
registrirano 1124 radova Sto je povecanje za 196 radova u odnosu na 2023. godinu te da je ukupna
indeksiranost radova koji se vode pod imenom Veleucilista sljedeéa: Scopus 82, SCI — 46, SCI-EXP- 36,
CCC- 33, Medline-32 i dr. baze (nisu razdvojeni znanstveni i strucni radovi). Takoder, u istom izvjeSc¢u
se navode 63 aktivna sudjelovanja nastavnika, asistenata i stru¢nih suradnika na raznim
konferencijama (nisu razdvojene znanstvene i stru¢ne). Vazno je napomenuti da Veleuciliste Velika
Gorica ima Prodekanicu za znanost te da su u Akcijskom planu za unapredenje kvalitete u postupku Il.
ciklusa reakreditacije VeleuciliSta Velika Gorica za razdoblje od 2022. do 2027. jasno navedeni ciljevi i
aktivnosti vezani uz stru¢nu i/ili znanstvenu djelatnost $to pokazuje namjeru Veleudilista da potice
znanstvenoistrazivacki rad.

Veleudiliste Velika Gorica je od 2022. godine (ukljucujuéi i 2022. godinu) sudjelovalo kao
partner u 2 znanstveno-istraZivacka projekta: DroneWISE i SILVANUS — Integrated Technological and
Information Platform for Wildfire Management.

Veleuciliste Velika Gorica redovito odrZava znanstveno - stru¢ne konferencije te su u razdoblju
od srpnja 2022. do srpnja 2024. odrzane 3 konferencije ,,Dani kriznog upravljanja“ (https://dku.hr/),
,V. optometrijska konferencija srednje i jugoisto¢ne Europe — OCCSEE” (https://occsee.hr/hr/). U

navedenom razdoblju, odrzana je i 1. studentska konferencija optometrije ,dr. BoZo Vojnikovi¢”
(https://vvg.hr/studentska-konferencija-optometrije/) te je Veleudiliste sudjelovalo na 3 Festivala

znanosti.

Iz popisa nastavnika koji se nalazi u informacijskom sustavu VeleuciliSta Pretinac, moZe se
zakljuciti da su vanjski suradnici Veleucilista priznati stru¢njaci u svom podrucju te imaju relevantno
radno iskustvo. Zivotopisi vanjskih suradnika s popisom radova u posljednjih pet godina se ¢uvaju u
Sluzbi za ljudske potencijale, kadrovske i pravne poslove.

Podatke o sudjelovanju nastavnika u radu odbora i drugih tijela visokog obrazovanja i znanosti
te radu u urednistvima znanstvenih Casopisa nismo dobili pa se ne moze procijeniti sudjeluju i
nastavnici i u tim aktivnostima.

Veleuciliste ima organiziranu izdavacku djelatnost koja je uredena Pravilnikom o izdavackoj

djelatnosti Veleucilista Velika Gorica. Sto se ti¢e znanstvenih publikacija, Veleutiliste izdaje ¢asopis

ADRS (Annals of disaster risk sciences).
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5.5.1.2. Zaklju¢ak
Na temelju navedenog zaklju€ujemo da je standard 5.5.1. zadovoljavajuca ispunjenost standarda.
5.5.1.3. Preporuke za poboljsanje

Povedati broj i kvalitetu publiciranih znanstvenih radova nastavnika. Poveéati broj znanstvenih radova
u prestiznim znanstvenim casopisima u svome podrucju/polju. Povecati broj znanstvenih radova
predstavljenih na prestiznim konferencijama. Sudjelovati u veéem broju znanstvenih projekata.
Poticati nastavnike Veleucilista na sudjelovanje u radu odbora i drugih tijela visokog obrazovanja i
znanosti. Poticati nastavnike na sudjelovanje u radu urednistava znanstvenih ¢asopisa. Poraditi na
nacionalnoj i medunarodnoj prepoznatljivosti znanstvenih publikacija.
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5.5.2. Visoko je uciliSte prepoznatljivo po stru¢nim postignuc¢ima u svim poljima u kojima izvodi
strucne studije.

5.5.2.1. Utvrdeno stanje

Iz ispisa CROSBI — CroRIS baze za Veleuciliste, vidljivo je da su od 2022. godine (ukljucujudi i
2022. godinu) do danas objavljena 35 strucna rada (od toga jedan pregledni strucni rad). Osim
navedenoga, objavljen je i jedan prirucnik, 1 kratko priopéenje, 1 prikaz slucaja, 2 rada iz kategorije
,Prikaz, osvrt, kritika“ te 4 rada iz zbornika radova s konferencije. U istom razdoblju je objavljen i 1
zbornik radova sa 16. medunarodne znanstveno-struéne konferencije ,, Dani kriznog upravljanja“ te 1
zbornik sazetaka s , V. optometrijske konferencije srednje i jugoisto¢ne Europe — OCCSEE”. Takoder,
objavljen je i 21 sazetak izlaganja sa skupa. Iz izvjeSéa Prodekanice za znanost o znanstveno
istrazivatkom radu nastavnika VeleuciliSta Velika Gorica za potrebe ISO kontrolnog audita iz 2024.
godine vidljivo je povecanje za 196 radova u odnosu na 2023. godinu te da je ukupna indeksiranost
radova koji se vode pod imenom Veleucilista sljedec¢a: Scopus 82, SCI — 46, SCI-EXP- 36, CCC- 33,
Medline-32 i dr. baze (nisu razdvojeni znanstveni i stru¢ni radovi). Takoder, u istom izvjeséu se navode
63 aktivna sudjelovanja nastavnika, asistenata i stru¢nih suradnika na raznim konferencijama (nisu
razdvojene znanstvene i strucne). S obzirom na broj zaposlenih nastavnika i vanjskih suradnika, bilo bi
za ocekivati veci broj publiciranih radova, a trebalo bi poraditi i na objavljivanju radova u prestiznim
Casopisima.

Veleuciliste Velika Gorica je od 2022. godine (ukljucujuci i 2022. godinu) uklju¢eno u 6 strucnih
projekata (vidljivo iz Tablice 5.6. Projekti u posljednjih pet godina). Od tih 6 projekata, Veleuciliste je
bilo nositelj na jednom (,,KOZMOK - krizni menadzment, optometrija, odrZzavanje zrakoplova i motornih
vozila — okvir kvalifikacija“), a partner na 5 strucnih projekata (,,Provedba HKO u stru¢nim studijima
racunarstva®, ,Stjecanje kljuénih prakti¢nih vjestina u podrucju inZenjerstva okolisa“, ,,GET FAR",
,LEARN4AGREEN” i ,ARIANNA - AdRIAtic-ionian Nature based solutioNs enhAncement”). Od manjih
projekata koji nisu vezani uz medunarodnu suradnju, Veleuciliste je sudjelovalo u projektima ,,Formula
Student  Alpe  Adria“  (https://vvg.hr/vijesti/vvg-na-natjecanju-formula-student-alpe-adria/,

https://vvg.hr/vijesti/formula-student-alpe-adria-prijavite-se-i-volontirajte/),  ,Stjecanje  klju¢nih

Xl

prakti¢nih vjestina u podrudju inZenjerstva okolisa” (https://vvg.hr/vijesti/uspjesno-zavrsen-projekt-

stjecanje-kljucnih-prakticnih-vjestina-u-podrucju-inzenjerstva-okolisa/), »,Rezolucija Zemlja“

(https://vvg.hr/vijesti/vvg-u-zahvalnica-za-sudjelovanje-u-projektu-rezolucija-zemlja/), projekt

REGREEN (https://vvg.hr/vijesti/vvg-sudjelovao-na-radionici-projekta-regreen/ ). Moze se zakljuditi da

je Veleuciliste uklju¢eno u zadovoljavajuci broj projekata, ali ve¢inom kao partneri.

Kao sto je kod prethodne smjernice navedeno, Veleuciliste Velika Gorica redovito odrzava
znanstveno - stru¢ne konferencije te su u razdoblju od srpnja 2022. do srpnja 2024. odrZane 3
konferencije ,Dani kriznog upravljanja“ (https://dku.hr/), , V. optometrijska konferencija srednje i
jugoistocne Europe — OCCSEE“ (https://occsee.hr/hr/). U navedenom razdoblju, odrzana je i 1.

studentska konferencija optometrije ,dr. Bozo Vojnikovi¢” (https://vvg.hr/studentska-konferencija-

optometrije/). Takoder odrZzan je i 1 struéni skup ,Suvremeni izazovi odrZivog turizma“
(https://vvg.hr/vijesti/vvg-domacin-skupa-o-odrzivom-turizmu/). |1z navedenog se moze zakljuditi da

Veleuciliste organizira stru¢ne skupove koji su hacionalno i medunarodno prepoznatljivi.
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Podatke o sudjelovanju nastavnika u radu urednistava strucnih i popularizacijskih ¢asopisa te
u radu odbora i drugih tijela vaznih za razvoj struke nismo dobili pa se ne moze procijeniti sudjeluju li
nastavnici i u tim aktivnostima.

Visoko uciliste ima organiziranu izdavacku djelatnost i izdavac je struc¢nih publikacija vaznih za
razvoj struke.

Veleuciliste ima organiziranu izdavacku djelatnost koja je uredena Pravilnikom o izdavackoj

djelatnosti VeleudiliSta Velika Gorica. Na web stranici Veleucilista pod dijelom koji se odnosi na

knjiznicu, vidljivo je da VeleuciliSte izdaje znadajan broj struc¢nih knjiga i udzbenika koji su studentima,
alumnima i nastavnom i nenastavnom osoblju dostupni po povlastenim cijenama. Veleuciliste redovito
izdaje ¢asopis Gaudeamus koji u kontinuitetu izlazi jedanaest godina, a uskoro izlazi i 40. broj. Casopis
objavljuje sve dogadaje vezane za samo Veleuciliste, za studentski Zivot i nastavni proces. Takoder,
povodom obiljezavanja 20 godina postojanja VVG-a izdana je Monografija Veleucilista Velika Gorica.
Veleuciliste je izdalo i jedan popularni rad, edukativnu slikovnicu za djecu ,,Maksov prvi potres”. Iz
navedenog se moze zakljuciti da Veleuciliste ima organiziranu izdavacku djelatnost i izdavac je stru¢nih
publikacija vaznih za razvoj struke.

Iz popisa nastavnika koji se nalazi u informacijskom sustavu VeleuciliSta Pretinac, moze se
zakljuéiti da su vanjski suradnici VeleuciliSta priznati su stru¢njaci u svom podrucju te imaju
odgovarajuée struéne radove i relevantno radno iskustvo. Zivotopisi vanjskih suradnika s popisom
radova u posljednjih pet godina se cuvaju u Sluzbi za ljudske potencijale, kadrovske i pravne poslove.

5.5.2.2. Zaklju¢ak

Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.5.2. zadovoljavajuce ispunjen.

5.5.2.3. Preporuke za poboljsanje

Povecati broj i kvalitetu publiciranih strucnih radova nastavnika. Povecati broj strucnih radova u
prestiznim stru¢nim ¢asopisima. Povecati broj stru¢nih radova predstavljenih na prestiznim stru¢nim
konferencijama i skupovima. Poticati nastavnike Veleucilista na sudjelovanje u radu uredniStava

strucnih i popularizacijskih ¢asopisa. Poticati nastavnike na sudjelovanje u radu odbora i drugih tijela
vaznih za razvoj struke.
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5.5.3. Visoko uciliste utje¢e znanstvenim i/ili umjetni¢kim radom svojih nastavnika na gospodarstvo i
drustvo u cjelini.

5.5.3.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste Velika Gorica ima svoju web stranicu na kojoj redovito i azurno objavljuje sve vijesti
o aktivnostima koje se na VeleuciliStu odvijaju. Takoder, na web stranici u dijelu gdje se nalaze
dokumenti i u dijelu koji se odnosi na Osiguravanje kvalitete su dostupni svi vazni dokumenti iz kojih
se isto moZe zakljuciti o aktivnostima koje se odvijaju. Osim web stranice, Veleuciliste ima i svoj
informacijski sustav Pretinac u kojem se objavljuju sve najave raznih aktivnosti i informacije o
zavrSenim aktivnostima. Osim toga, redovito se izdaje ¢asopis Gaudeamus u kojem se takoder redovito
objavljuju sve informacije o aktivnostima koje Veleuéiliste provodi. Casopis je besplatan i dostupan
svima te osim $to se moze preuzeti na raznim punktovima na Veleucilistu, redovito se distribuira raznim
vanjskim dionicima kada dodu na VeleuciliSte. Vjerojatno bi vidljivost bila i bolja kada bi postojala i
online verzija casopisa. Veleuciliste je aktivno i na drustvenim medijima i ima otvorene profile na
Facebooku, Instagramu i LinkedIinu te sluzbeni YouTube kanal. U zadnje vrijeme vidljiva je veda
aktivnost na drustvenim mreZama i aktivno objavljivanje i informiranje i raznim aktivnostima. Iz svega
navedenog moZe se zakljuciti da VeleuciliSte Velika Gorica ima odgovarajuée mehanizme za
diseminaciju svojih aktivnosti u drustvo.

Na web stranici Veleucilista pod dijelom ,,Gospodarstvo” nalazi se informacija o Gospodarskom
savjetu Veleucilista Velika Gorica kao strateSkom savjetodavnom tijelu Veleucilista iako se ne nalaze
informacije o provedenim aktivnostima. U istom dijelu navedene su i 24 suradne ustanove. Ve¢ se
ranije u dokumentu navodilo da vanjski dionici sudjeluju u raznim aktivnostima Veleucilista (na primjer
u definiranju misije). Primjer razvijene suradnje s vanjskim dionicima su svakako Dani karijera
Veleudilista Velika Gorica koji su do sada odrzani dva puta (2023. i 2024. godine). Na prvim Danima
karijera VVG-a 2023. godine, sudjelovalo je 17 tvrtki/organizacija, a u 2024. na 2. Danima karijera bilo
je 30 tvrtki/organizacija koje su sudjelovale u razli¢itim aktivnostima. Iz navedenog se moze zakljuciti
da VeleuciliSte Velika Gorica ima razvijenu suradnju s vanjskim dionicima.

Nemamo informacije o tome sudjeluje li Veleuciliste u osmisljavanju javnih politika u kontekstu
znanstvenog podrucja i polja u kojem djeluje te o tome jesu li nastavnici ukljuceni u razli¢ita znanstvena
ili upravljacka tijela, nacionalna i medunarodna te o tome ne mozemo donijeti zakljucak.

Odredeni broj nastavnika Veleucilista sudjeluje u nacionalnim i medunarodnim recenzijama
projekata, programa i znanstvenih radova.

5.5.3.2. Zaklju¢ak
Na temelju navedenog zaklju¢ujemo da je standard 5.5.3. zadovoljavajuce ispunjen.
5.5.3.3. Preporuke za poboljsanje

Potaknuti rad Gospodarskog savjeta.
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5.5.4. Doktorski studiji visokog ucilisSta uskladeni su sa strateskim programom visokog ucilista,
suvremenim znanstvenim/umjetnickim dostignuéima, standardima struke i medunarodno
prihvaéenim standardima kvalitetna doktorskog obrazovanja, gdje je primjenjivo.

Nije primjenjivo.
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5.5.5. Visoko uciliste u svojim aktivnostima, procesima i aktima primjenjuje nacela otvorene znanosti

5.5.5.1. Utvrdeno stanje

Veleuciliste Velika Gorica nema usvojenu politiku otvorene znanosti na razini ustanove. Neki
principi otvorenog pristupa su usvojeni tako se na primjer u Pravilniku o zavrSnom i diplomskom radu
u ¢lanku 4. navodi da ,Zavrsni i diplomski radovi su javni te se objavljuju u roku od 30 dana od dana
obrane na nacionalnom repozitoriju odnosno repozitoriju Veleucilista.” Jedan od primjera u kojem je

vidljivo da na Veleucilistu postoji svijest o vaznosti otvorene znanosti je to Sto Prodekanica za znanost
nastavnike redovito obavjeStava o bazama otvorenog pristupa.

Veleuciliste Velika Gorica zavrsne i diplomske radove objavljuje na Digitalnim akademskim
arhivima i repozitorijima ,, Dabar”.

Na Veleudilistu Velika Gorica ne postoje razliciti interni procese i/ili procesi vrednovanja kojima
se potice i vrednuje primjena nacela otvorene znanosti.

Veleuciliste Velika Gorica ima organiziranu izdavacku djelatnost, ali publikacije (knjige, ¢asopisi
i ostale vrste) koje objavljuje nisu dostupne u otvorenom pristupu.

5.5.5.2. Zaklju¢ak
Na temelju navedenog zaklju€ujemo da standard 5.5.5. minimalna ispunjenost standarda.
5.5.5.3. Preporuke za poboljsanje

Primjenjivati nacela otvorene znanosti u aktivnostima, procesima i aktima VeleuciliSta Velika Gorica.
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6.

Ocjena sustava osiguravanja kvalitete

6.1. Kriteriji za prosudbu sustava osiguravanja kvalitete

Standard kvalitete AZVO

Standard nije
ispunjen

Minimalna
ispunjenost
standarda

Zadovoljavajuéa
ispunjenost
standarda

Standard u
potpunosti
ispunjen

Upravljanje visokim udiliStem i osiguravanje kvalitete

Misija visokog uciliSta usmjerava proces
operativnog planiranja i razvoj procesa
osiguravanja kvalitete

Visoko uciliste definiralo je unutarnji ustroj i
procese kojima se odgovorno, u¢inkovito i
djelotvorno upravlja te su u procese odlucivanja
ukljuéeni dionici visokog ucilista

Visoko uciliste osigurava prikupljanje, analizu i
koristenje informacija relevantnih za ucinkovito
upravljanje svim aktivnostima te objavljuje
informacije o svom radu

Visoko uciliste podupire eti¢nost i transparentnost
rada, akademski integritet i slobode te sprjecava
sve oblike neeti¢nog ponasanja, netolerancije i
diskriminacije

Sustav osiguravanja kvalitete periodicki se
unaprjeduje i revidira temeljem rezultata
provedbe redovnih postupaka unutarnjeg i
vanjskog osiguravanja kvalitete

Studijski programi i programi cjeloZivotnog uce

nja

Predvideni ishodi ucenja studijskog programa u
skladu su s kompetencijama koje student treba
stedi zavrSetkom studija i odgovaraju razini HKO-a
(ESG 1.2)

Visoko uciliste ima uspostavljene procese za
planiranje i razvoj novih te praéenje i periodicku
reviziju postojecih studijskih programa. Time se
osigurava suvremenost programa i uskladenost
sadrzaja studijskih programa s najnovijim
znanstvenim / umjetni¢kim / struénim spoznajama
(ESG 1.2.1ESG 1.9.)

Studentska je praksa sastavni dio studijskih
programa, gdje je to primjenjivo

Osiguravanje kvalitete programa cjeloZivotnog
ucenja dio je unutarnjeg sustava osiguravanja
kvalitete visokog ucilista. Time se osigurava
suvremenost tih programa i njihova uskladenost s
aktualnim drustvenim potrebama

Ucenje i pou¢avanje usmjereno na student

a — nastavni proces i podrska

Ucenje i poucavanje usmjereni su na studenta i
osiguravaju postizanje svih predvidenih ishoda
ucenja

Vrednovanje i ocjenjivanje objektivno je i
dosljedno te osigurava postizanje svih predvidenih
ishoda ucenja
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Uvjeti upisa i napredovanja studenata, priznavanje
i certificiranje jasni su, javno objavljeni i dosljedno
se primjenjuju

Visoko uciliste osigurava dostatne i lako dostupne
resurse za podrsku studentima

Visoko uciliste osigurava povoljne uvjete i podrsku
studentima koji se ukljuuju u programe
medunarodne odlazne i dolazne mobilnosti

Nastavnicki kapaciteti i infrastruktura visokog uciliSta

Visoko uciliste osigurava odgovarajuée
nastavnicke kapacitete

Zaposljavanje, napredovanje i reizbor nastavnika
temelje se na objektivnim i transparentnim
postupcima koji uklju¢uju vrednovanje izvornosti

Visoko uciliste osigurava podrsku nastavnicima u
njihovu profesionalnom razvoju

Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura
odgovarajudi su za obavljanje nastavne,
znanstvene/umjetnicke i struéne djelatnosti

KnjiZnica i njezina opremljenost te pristup
dodatnim sadrzajima osiguravanju dostupnost
literature i knjizni¢nih usluga za potrebe kvalitetna
studiranja i kvalitetne znanstveno-
nastavne/umjetni¢ko-nastavne djelatnosti

Visoko uciliste osigurava potrebna financijska
sredstva za obavljanje nastavne, znanstvene i
strucne djelatnosti

Znanstvena

/ umjetnicka i stru¢na djelatnost

Visoko je uéiliste prepoznatljivo po
znanstvenoistrazivackim i/ili umjetni¢kim
postignu¢ima u svim znanstvenim poljima u
kojima izvodi studije.

Visoko je uciliste prepoznatljivo po stru¢nim
postignucima u svim poljima u kojima izvodi
strucne studije.

Visoko udiliste utjece znanstvenim i/ili
umjetnickim radom svojih nastavnika na
gospodarstvo i drustvo u cjelini.

Doktorski studiji visokog ucilista uskladeni su sa
strateskim programom visokog ucilista,
suvremenim znanstvenim/umjetnic¢kim
dostignuc¢ima, standardima struke i medunarodno
prihvaéenim standardima kvalitetna doktorskog
obrazovanja, gdje je primjenjivo

Visoko uciliste u svojim aktivnostima, procesima i
aktima primjenjuje nacela otvorene znanosti
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U Velikoj Gorici, 12. studeni 2024.
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