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Osiguravanje kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica ima za cilj utvrdivanje dostignute
razine kvalitete aktivnosti na Veleucilistu, kvalitete postignutih rezultata rada Veleucilista te
utjecaj sustava osiguravanja kvalitete na osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja.

Integrirani plan aktivnosti osiguravanja i promicanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica
za 2024, godinu izraden je od strane Povjerenstva za osiguravanje sustava kvalitete u sije¢nju
2024. te je dan na dopunu i suglasnost procelnicima studija i voditeljima ustrojstvenih jedinica
Veleucilista. Nakon konacnog prijedloga Integriranog plana upucenog Povjerenstvu za
osiguravanje kvalitete, Povjerenstvo je na prijedlog plana, uz naznace korekcije sa sastanka,
dalo pozitivho misljenje.

Prijedlog Plana (KLASA: 602-03/24-15/003; URBROJ: 238/31-132-051-24-03)upucen je v.
d. dekana koja ga je proslijedila na usvajanje te je isti usvojen na 7. sjednici Vijeca veleudilista
odrzanoj 16. travnja 2024

S pripremom lzvjeSéa realizacije integriranog plana aktivnosti osiguravanja i promicanja
kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica za 2024. godinu zapocelo se u studenom 2024., nakon
izrade dvogodisnjeg lzvjeSca o realizaciji Akcijskog plana za unaprjedenje kvalitete u postupku
1. ciklusu reakreditacije za razdoblje od 2022. do 2027.

Samo izvjesce je izradeno u sijecnju 2025. i prezentirano je na sastanku Povjerenstva za
osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete te je u konalnici predano Vijecu veleudilista na
usvajanje.

Integrirani plan osiguravanja i promicanja kvalitete na Veleudilistu Velika Gorica prati
aktivnosti razradene prema sljede¢im podrucjima osiguravanja kvalitete:

=

politika osiguravanja kvalitete

izrada i odobravanje programa

ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereno na studenta
upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
nastavno osoblje

resursi za ucenje i podrska studentima

upravljanje informacijama

informiranje javnosti

kontinuirano pracenje i periodicka revizija programa

10 periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete.

© PN T A BN

Na kraju kalendarske godine obavljen je uvid u realizaciju Plana te se sa zadovoljstvom
konstatira da je velika vedina aktivnosti izvriena u cijelosti dok manji dio aktivnosti ima
izvrsenje u postupku provedbe. Pri pisanju izvies¢a za 2024. godinu doslo je, sukladno
komentarima odgovornih osoba, do zakljucka da pojedine aktivnosti nisu bile direktno vezane
uz zapise odgovornih osoba. Sukladno tome, u planu za 2025. godinu ¢e se revidirati direktne
i indirektne odgovornosti za pojedine aktivnosti. Kod rokova provedbe zadanih aktivnosti nije
bilo vecih odstupanja.
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Vaino za istaknuti je da su od svih aktivnosti popisanih u Integriranom planu aktivnosti
osiguravanja i promicanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica za 2024, godinu 91%
aktivnosti realizirane u cijelosti, 6% ih je djelomi¢no realizirano, 1,2% aktivnosti nije
realizirano, a 1,8% aktivnosti spada u kategorije kao $to su realizacija u tijeku, kontinuirano
se azurira, nije primjenjivo i sl,

U nastavku slijede, vezano uz aktivnosti koje su djelomi¢no realizirane ili nerealizirane,
obrazloZenja:

1. Politika osiguravanja kvalitete

- 1.1. —djelomicno realizirano; lzradeni su i usvojeni dokumenti: Pravilnik o
unutarnjem ustrojstvu i ustroju radnih mjesta Veleudilista Velika Gorica, Pravilnik o
uvjetima i nacinu koriStenja knjiznicne grade i usluga, Pravilnik o nagradivanju
studenata VeleuciliSta Velika Gorica, Pravilnik o postupku revizije i unaprjedivanja
studijskih programa, Pravilnik o priznavanju i vrednovanju prethodnog ucenja,
Poslovnik o radu Etickog povjerenstva Veleucilista Velika Gorica te Pravilnik o
mobilnosti studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja.

- lzradeni su nacrti Pravilnika o $kolovanju i usavrSavanju nastavnika i zaposlenika,
Pravilnika o planiranju rada i pracenju radne ucinkovitosti zaposlenika Veleudilista,
Pravilnika o nagradivanju zaposlenika Veleucilista Velika Gorica te Pravilnika o
uvjetima i postupku izbora i reizbora na radna mjesta nastavnika i suradnika i
dodatnim kriterijima.

- 1.2.i1.4. —nije realizirano; Nije izradena nova politika kvalitete, misija, vizija
Veleucilista kao ni revizija Strategije razvoja VVG-a jer je ha Veleudilistu u 2024,
godini vodeca osoba bila v. d. dekana, Veleuciliste je bilo u periodu izbora dekana.

- 1.13. —djelomicno realizirano; Pripremljeni su nacrti Pravilnika o planiranju rada i
pracenju radne ucinkovitosti zaposlenika i Pravilnika o nagradivanju zaposlenika ¢ije
usvajanje se ofekuje u prvom kvartalu 2025. godine.

- 1.19. —djelomic¢no realizirano; U 2024. je pokrenut postupak, kojeg provodi vanjska
neovisna revizija, za revizijom financijskog poslovanja Veleucilista. Okoncanje
postupka se ocekuje u prvom tromjesecju 2025. godine te ¢e nakon okoncanja
postupka revizije biti izradeno i lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja.

N

. lzrada i odobravanje programa

- 2.4.—djelomicno realizirano; Uspjesno je provedena je inicijalna akreditacija
studijskog programa. Na temelju zainteresiranih dionika ¢e se razmotriti i izrada
studija na engleskom jeziku. Ovo je mjera koju trebamo realizirati do 2026. godine
opcenito, a ne samo za ovaj studij. Za sada je zakljueno da se struc¢ni studij
Optometrije izvodi na hrvatskom jeziku.

3. Ucenje, vrednovanje i poucavanje usmjereni na studenta
- nema nerealiziranih ili djelomic¢no realiziranih aktivnosti

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
- nema nerealiziranih ili djelomicno realiziranih aktivnosti
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Nastavno osoblje

5.10, —djelomicno realizirano; lzraden je nacrt Pravilnika o nagradivanju zaposlenika
¢ije usvajanje se ocekuje u prvom kvartalu 2025. godine.

5.27.—djelomiéno realizirano; Pravilnik s definiranim mehanizmima financiranja
objavljenih radova nemamo. Cijeli se postupak na Veleucilistu provodi u skladu s
Pravilnikom o skolovanju, a sami mehanizmi financiranja u skladu s financijskim
planom za svaku kalendarsku godinu.

5.28. — nije realizirano; Interni akt o minimalnom broju objavljenih radova za
zaposlenike i vanjske suradnike nije obveza vec potreba i zelja Veleucilista te ce se isti
izraditi u narednom periodu. Na Veleucilistu se, po ovom pitanju, trenutno postupa u
skladu s Nacionalnim veleucilisnim kriterijima i Zakonom o visokom obrazovanju i
znanstvenoj djelatnosti.

5.30. — ne primjenjuje se; S obzirom da viSe nije potrebno biti registriran kao
znanstvena ustanova Veleuciliste Velika Gorica nije pokrenulo postupak registracije
te se ova stavka ne primjenjuje.

5.31. —djelomicno realizirano; Pripremljeni su nacrti Pravilnika o planiranju rada i
pracenju radne ucinkovitosti zaposlenika i Pravilnika o nagradivanju zaposlenika cije
usvajanje se ocekuje u prvom kvartalu 2025. godine.

. Resursi za ucenje i podrska studentima

6.6. —djelomicno realizirano; Intenzivirane su aktivnosti alumnija kroz organizaciju
javnih predavanja zavrienih studenata te njihovog sudjelovanja u promociji studijskih
programa pod nazivom ,,Alumni VVG — Price o uspjehu”. Podatci o zavrSenim
studentima kontinuirano se prikupljaju i unose u ALUMNI bazu. Alumniji Veleudilista
sudjelovali su i na Danima karijera.

6.29. —djelomicno realizirano; Podatak o kolegijima koji se mogu izvoditi na
engleskom jeziku i koji se mogu ponuditi studentima u okviru programa Erasmus+
nalazi se na mreznim stranicama Veleucilista Velika Gorica na engleskom jeziku.
Ponudeno je 94 od ukupno 256 kolegija na sedam studijskih programa.

. Upravljanje informacijama

7.5. —djelomic¢no realizirano; U 2024, godini odrZavani su pojedinacni sastanci s
predstavnicima Gospodarskog savjeta. Clanovi Gospodarskog savjeta ukljueni su kao
vanjski dionici u nastavni proces te u izradu novih studijskih programa. Osim u
nastavnom procesu, dio ¢clanova Gospodarskog savjeta sudjelovao je na Danima
karijera u travnju 2024. godine.

Informiranje javnosti
nema nerealiziranih ili djelomicno realiziranih aktivnosti

Kontinuirano pracenje i periodicka revizija programa
nema nerealiziranih ili djelomi¢no realiziranih aktivnosti

10. Periodic¢ko vanjsko osiguravanje kvalitete
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- nema nerealiziranih ili djelomicno realiziranih aktivnosti

Veleuciliste kontinuirano suraduje s lokalnom zajednicom s ciljem medusobnog
razvoja i unapredenja projekata. Provedba svih elemenata sustava kvalitete provodila se
uspjesno. Proveden je nadzorni audit sukladno normi ISO 9001 u &ijem izvje5c¢u je navedeno
da nema nesukladnosti te su od strane auditora dobivene pohvale za odredene procese. Svi
dokumenti su javno objavljeni, aZuriraju se te se sudjeluje u nizu radionica koje organizira
AZVO s ciljem unaprjedenja kvalitete.

lzvjesce je usvojeno 4. ozujka 2025. godine na 5. sjednici Vijeca veleucilista (zapisnik
sjednice KLASA: 602-03/25-01/039; URBROJ: 238/31-132-020-25-02).

U ime Povjerenstva lzvjeSce potpisuje predsjednica Povjerenstva.

Predsjednica povjerenstva za osiguravanje i
unaprjedivanje kvalitete:

V%/ému Aody”

KLASA: 602-03/25-16/001 Marjana Kulis, prof.

URBROJ: 238/31-132-051-25-01
Pomocnica dekana za poslove kvalitete

Velika Gorica, 27. veljace 2025. i suradnju s lokalnom zajednicom

4/32



Tablica plana aktivnosti realizacije i analize razvijenosti i ucinkovitosti sustava osiguravanja
kvalitete Veleucilista

SKRACENICA | ZNACENJE SKRACENICA | ZNACENJE

AK Alumni klub PUP Povjerenstvo za unutarnju
prosudbu

AK. PLAN Akcifski plan za 74 prodekanica za znanost

unapredenje kvalitete u
postupku Il. ciklusa
reakreditacije za razdoblje
od 2022. do 2027. godine

CKpPP Centar za karijernu i PZPIVI Povjerenstvo za provedbu
psiholosku podrsku programa mobilnosti
csou Centar za struc¢no R referada
obrazovanje i
usavrsavanje i
D dekan RSI Radna skupina za izradu

lzvjesca o realizaciji
Strategije razvitka

ECTS ECTS koordinator S studenti

EK Erasmus koordinator SFRN Sluzba za financije,
racunovodstvo | nabavu

EP Eticko povjerenstvo Sip Sluzba za informaticku
podrsku

GS Gospodarski savjet SLIpP Sluzba za ljudske

potencijale, kadrovske i
pravne poslove

K knjiZnica SNSP Sluzba za nastavnu
djelatnost i studentska
pitanja

M mentori SVISP Sluzba za medunarodnu

zavrsnih/diplomskih suradnju i projekte
radova

MG mentori godina sos Sluzba za odrZavanje i
sigurnost ]

NA nastavnici STS Stegovni sud

JK Jedinica za kvalitetu vV Vijece veleucilista

OK Odjel za komuniciranje A4 Studentski zbor

OPPN Odjel za planiranje, T | tajnik

organizaciju i provedbu
nastave

P prodekan za nastavnu vo urednicki odbor casopisa

djelatnost

5/32



PID Povjerenstvo za izdavacku | UP unutarnja prosudba
L djelatnost sustava kvalitete
PDK pomaocnica dekana za uv Upravno vijece
poslove kvalitete
POK Povjerenstvo za VAT voditelj auditorskog tima
osiguravanje i za unutarnju prosudbu
unaprjedenje kvalitete
PPOK predsjednica Povjerenstva | VD vanjski dionici
za osiguravanje i
unapriedenja kvalitete
PPUP predsjednica Povjerenstva | VP vanjska prosudba
za unutarnju prosudbu
PR. SOK Prirucnik sustava kvalitete | VS Vijece studija
na Veleucilistu
PR ISO Prirucnik kvalitete ISO VSNSP Voditeljica  Sluzbe  za
nastavnu  djelatnost i
studentska pitanja
PS procelnici studija VNR vanjski neovisni revizor
Napomena:

* Odgovornosti za provodenje, koordiniranje i nadzor realizacije po pojedinim aktivhostima

imaju navedena tijela ili funkcije oznacene crvenom bojom.
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