VELEUCILISTE VELIKA GORICA fa 3

ANKETA O KVALITETI RADA KNJIZNICE NA VELEUCILISTU VELIKA
GORICA

Postovani korisnici knjiznice,

Vase misljenje nam je bitno. Molimo Vas da odvojite nekoliko minuta za ispunjavanje ove
ankete koja ima za cilj poboljsanje kvalitete knjiznice i uvjeta studiranja na Veleucilistu
Velika Gorica. Anketa je anonimna i podaci ¢e se koristiti isklju¢ivo za statisticku analizu.

1. Koliko Cesto posjecujete knjiznicu na VVG-u?

a) vise puta tjedno

b) jednom tjedno

€) jednom mjeseno

d) dva puta mjesecno

e) svakih nekoliko mjeseci
f) nikada

2. Jeste li upisani u neku drugu knjiznicu izvan VVG-a?

a) nisam, niti sam bio ¢lan/ica neke druge knjiznice

b) trenutno nisam, ali prije sam bio ¢lan/ica neke druge knjiznice
C) da, u¢lanjen/a sam u gradsku knjiznicu svog grada

d) da, u¢lanjen/a sam u Nacionalnu sveucili$nu knjiznicu

e) neku drugu, navedite koju:

3. Koliko grada knjiznice VVG-a zadovoljava Vasu potrebu za literaturom?

a) nimalo

b) manje od 50%

c) izmedu 51% i 90%
d) preko 91%

1=,,nikad®, 2=, rijetko®, 3=,, ponekad*, 4= ,,Cesto* 1 5= ,,uvijek*:

a) udzbenike 1 2 3 45
b) strucne knjige 1 2 3 45
c) rjecnike, leksikone, enciklopedije i sl. 1 2 3 45
d) casopise 1 2 3 45
e) drugo: 1 2 3 45
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5. Na skali od 1 do 5 procjenite koliko ¢esto nabavljate potrebnu literaturu na pojedini od
navedenih nacCina. Pritom je 1= ,nikad®, 2= ,rijetko®, 3= ,, ponekad®, 4= ,Cesto* 1 5=

Huvijek:
a) razmjenom digitalnih nastavnih materijala 1 2 3 45
b) posudbom u knjiznici VVG-a 1 2 3 45
c) posudbom u drugim knjiznicama 1 23 45
d) kupovinom u knjiznici VVG-a 1 2 3 45
e) on-line kupovinom 1 2 3 45
f) kupovinom u drugim knjizarama 1 23 405
g) kopiranjem materijala 1 2 3 45
h) posudbom ili kupovinom od drugih studenata 1 2 3 4 5

6. Procijenite na skali od 1 do 5 koliko ste zadovoljni aspektima rada knjiznice Veleucilista
Velika Gorica. Pritom je 1= , izrazito nezadovoljan®, 2= , nezadovoljan*, 3= , niti
zadovoljan niti nezadovoljan“,4= ,,zadovoljan i 5= ,,izrazito zadovoljan *"

a) nacinom posudbe knjiga
b) radom djelatnika knjiznice
€) radnim vremenom KnjiZnice

d) motivacijom i zalaganjem knjiZnicara u obavljanju svog posla

L L
NN
W W W W w
A A B B~ b
IS, IS, IS IS B

cen e

e) komunikacijom s knjizni¢arima

7. Nedostaje li Vam nesto od navedenog nedostaje u knjiznici? (Mozete zaokruZiti vise
odgovora)

a) dulje radno vrijeme

b) prostor za individualni rad

c) vise nove literature

d) mogucénost duze posudbe

e) vise informacija o knjiznici i knjiga
f) nesto drugo. Navedite $to:
g) nista
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8. Ako imate jo§ primjedbe i/ili prijedloge u vezi rada knjiznice , molimo Vas da ih
navedete?

9. Ukoliko ste se nasli u situaciji da Vam je odredena publikacija bila nuzna za studij a niste
je uspjeli pronaci u nasoj knjiznici, molimo Vas da navedete Sto precizniji naziv i autora te
publikacije?

Zahvaljujemo na suradnji!



