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Ur.br.: 238/31-132-051-12-15 

Klasa: 602-04/12-15/17 

ODSJEK ZA KVALITETU 

 

Velika Gorica, 30.03.2012. 

 

ZAPISNIK drugog sastanka Povjerenstva za kvalitetu i Povjerenstva za unutarnju prosudbu 

 

U petak 30. ožujka 2012. godine u 15:00 sati održan je drugi sastanak Povjerenstva za 

kvalitetu i Povjerenstva za unutarnju prosudbu Veleučilišta Velika Gorica (u nastavku 

Veleučilište) s ciljem unapređivanja postojećeg sustava kvalitete na Veleučilištu te 

usklađivanja postojeće dokumentacije za osiguravanje kvalitete Veleučilišta s Europskim 

standardima i smjernicama osiguravanja kvalitete na visokim učilištima (ESG). 

 

Sastanku su prisustvovali: 

1. Voditeljica odsjeka za kvalitetu prof.dr.sc. Sanja Kalambura, predsjednica 

Povjerenstva 

2. Prof.dr.sc. Dinko Mikulić, zamjenik predsjednice Povjerenstva 

3. Pred.mr.sc. Tamara Čendo Metzinger, član 

4. Pred. Mirela Karabatić, dipl. oec., član 

5. Pred. Darko Virovac, dipl.ing., vanjski član 

6. Janko Presečki, dipl.ing., vanjski član 

7. Kristijan Pili, predstavnik studenata 

8. Vjekoslav Bobinac, predstavnik studenata 

9. Siniša Sili, predsjednik Alumni kluba VVG-a 

10. Nives Jovičić, bacc.ing.admin.chris., član 

Ostali članovi povjerenstva, prof.dr.sc. Marinko Ogorec, v.pred.mr.sc. Vladimir Lebinac i 

Krešimir Stančić ispričali su svoj nedolazak. 

 

Sastanak je vodila prof.dr.sc. Sanja Kalambura, voditeljica Odsjeka za kvalitetu koja je 

pozdravila nazočne te iznijela dnevni red koji je jednoglasno prihvaćen i usvojen. 
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Dnevni red: 

 

1. Predstavljanje Priručnika o osiguravanju kvalitete sukladno ESG smjernicama 

2. SWOT analiza Veleučilišta 

3. Predstavljanje izvješća o analizi knjižnice 

4. Izvješće uže radne skupine o analizi provedbe strategije VVG-a 

5. Izvješće užih radne skupine o analizi provedbe ISO  

6. Razno 

 

Ad.1 

Voditeljica odsjeka za kvalitetu, prof.dr.sc. Sanja Kalambura prezentirala je članovima 

povjerenstva Priručnik o osiguravanju kvalitete sukladno ESG smjernicama. Prisutni su dobili 

draft verziju Priručnika na e-mail prije sastanka te pisanu verziju na početku sastanka. 

Članovi Povjerenstava su upoznati s poglavljima u Priručniku te zamoljeni, ako smatraju da 

je potrebno načiniti veće zahvate i izmjene u tekstu Priručnika, da svoje prijedloge dostave 

putem e-maila. Manje izmjene Priručnika su raspravljene usmeno. 

 

Ad.2. 

Prof.dr.sc. Sanja Kalambura predstavila je članovima Povjerenstva SWOT analizu koja već 

postoji na VVG-u i koju treba doraditi te ih zamolila da istu pogledaju i očituju se putem e-

maila. Svi članovi povjerenstva su se usuglasili da će pogledati SWOT analizu te poslati 

svoje prijedloge i komentare putem e-maila.  

 

Ad.3. 

Pred. Mirela Karabatić, dipl.oec. prezentirala je izvješće o opremljenosti knjižnice, kojem je 

cilj bila provjera pokrivenosti literaturom i dostupnosti knjiga studentima. Članovi 

Povjerenstva su jednoglasno usvojili izvješće koje će biti proslijeđeno dekanu, prodekanu za 

nastavu te pročelnicima studija kako bi im poslužilo kao podloga za izradu plana nabave 

literature. 
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Ad.4. 

Prof.dr.sc. Dinko Mikulić predstavio je članovima Povjerenstva reviziju Strategije VVG-a i 

mjerljive pokazatelje učinka Strategije te zaključio kako je Veleučilište postiglo sve ciljeve i 

zadatke zacrtane 2010. godine.  

 

Ad.5. 

Prof.dr.sc. Sanja Kalambura upoznala je prisutne sa dosadašnjim sustavom kvalitete na 

Veleučilištu prema normi ISO 9001. Nives Jovičić, bacc.ing.admin.chris. upoznala je članove 

povjerenstva s zapažanjima i prilikama za poboljšanja iz izvješća o provedenom auditu 2011.  

god. za koje je radna skupina u sastavu: Prof.dr.sc. Dinko Mikulić, Pred. Mirela Karabatić, 

dipl.oec., Prof. Vladimir Lebinac i Nives Jovičić, bacc.ing.admin.chris., predložila rješenja 

kako na sljedećem auditu prilike za poboljšanja ne bi postale nesukladnosti. Također je 

predstavila Godišnji plan interne provjere sustava kvalitete za 2012. god., Program interne 

provjere sustava kvalitete nastavnog procesa za šk. god. 2011/2012. te Matricu odgovornosti 

koje je izradila radna skupina. Zamolila je članove Povjerenstva da pogledaju dokumente te 

pošalju prijedloge i komentare putem e-maila.  

 

Ad.6.  

Prof.dr.sc. Sanja Kalambura prezentirala je članovima Povjerenstva letak koji će osigurati 

kontinuiranu informiranost svih dionika o provođenju sustava kvalitete na Veleučilištu. Nitko 

od prisutnih nije imao komentara, svi su suglasni s izgledom i informacijama na letku.  

Prof.dr.sc. Sanja Kalambura zahvalila je članovima Povjerenstva na dolasku i radnom 

sastanku te još jednom zamolila za povratnu informaciju i očitovanje putem e-maila na 

dokumente koje su svi prisutni dobili.  

 

Sastanak je završen u 16:15 sati. 

 

 

Zapisnik vodila: 

 

 

Nives Jovičić, bacc.ing.admin.chris 

              Voditeljica odjeka za kvalitetu: 

 

 

     Prof.dr.sc. Sanja Kalambura 

 


