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Polazište za izradu novog modela reakreditacije

• Zakon o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju

- obveza reakreditacije svih visokih učilišta u petogodišnjim 

ciklusima

• Zakon i Pravilnik o HKO-u

- vrednovanje studijskih programa usklađenih sa standardima 

kvalifikacije provodi se na zahtjev visokog učilišta

• ESG 2015.

- u postupcima vanjskoga vrednovanja provjerava se provode li 

visoka učilišta interno osiguravanje kvalitete u skladu sa ESG 

standardima, 1. dio (ESG I)



Glavne promjene u novom modelu reakreditacije

• standardi revidirani u skladu s novim ESG-jem, posebice u

ESG-ju 1.2. (ishodi učenja i veza s HKO-om), ESG-ju 1.3.

(učenje, poučavanje i vrednovanje usmjereni na studenta) te

ESG-ju 1.5. (kompetentnost i profesionalni razvoj nastavnika

/ zaposlenika);

• smanjen broj standarda;

• uključeni opisi standarda, pokazatelji i dokazi;

• pomak sa inputa na outpute;

• uvedeni su „ključni standardi”;

• kvantitativni standardi uključeni u ocjenu kvalitete;

• revidiran postupak reakreditacije;

• unaprijeđen način ocjenjivanja / donošenja odluke na temelju

ocjena.



Glavne promjene u informacijskom sustavu MOZVAG

• unaprijeđen informacijski sustav za unos kvantitativnih

podataka (MOZVAG);

• postupak se vodi kroz sustav MOZVAG;

• prijava korištenjem AAI@edu.hr identiteta za ovlaštene

administratore;

• uvođenje vremenske dimenzije podataka;

• bolja povezanost postojećih informacijskih sustava sustava s

Mozvagom (ISVU, ISRHKO, CROSBI);

• mogućnost preuzimanja podataka iz sustava ISVU;

• mogućnost preuzimanja podataka iz sustava CROSBI –

dodatna radionica;

• povezivanje MOZVAG-a i ISRHKO-a (u budućnosti).



Glavne promjene u informacijskom sustavu MOZVAG

• Svi traženi kvantitativni podaci se unose u Mozvag:

– skupovi ishoda učenja;

– struktura studenata prema studijskom programu;

– evidencija diplomiranih studenata iz kohorte;

– opterećenja pojedinačnog nastavnika;

– znanstvena produkcija;

– projekti (znanstveni/ stručni/ mobilnost-visoko obrazovanje);

– mobilnost (studenata/ nastavnog i nenastavnog osoblja);

– financije, resursi i dr.

• Analitički prilog je sastavni dio Samoanalize VU.

• Nove mogućnosti za visoka učilišta:

– korištenje podataka unesenih u Mozvag za vlastite analize,

– upoznatost s načinom izračuna analitika ispunjavanja minimalnih

uvjeta prema važećem Pravilniku.



 izrađuje se automatski na temelju podataka unesenih u Mozvag

• Skupovi ishoda učenja (Prilog 1)

• Ostale tematske cjeline (Prilog 2)

 na hrvatskom i engleskom jeziku

 podaci se unose za N-3 ili N-5 godina (N godinu određuje VU)

 Prikaz tablica (hrv i eng) dostupan na webu AZVO-a:

• Tablice iz MOZVAG-a u samoanalizi.

 unos podataka u Mozvag: radionica + web upute

Analitički prilog iz Mozvaga

https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Tablice_iz_MOZVAG-a_2017.pdf
https://wiki.srce.hr/display/TUT2/Moduli+-+nova+verzija+Mozvaga


Analitički prilog iz Mozvaga – HRV / ENG



Analitički prilog iz Mozvaga – HRV / ENG



Politika osiguravanja kvalitete

Upravljanje informacijama

Nastavno osoblje

Izrada i odobravanje programa 

Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

Resursi za učenje i podrška studentima

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Učenje, poučavanje i vrednovanje usmjereni na  studenata

Informiranje javnosti

Kontinuirano praćenje i  periodička revizija programa

Periodično vanjsko osiguravanje kvalitete

ESG I. dio Unutarnje osiguravanje kvalitete na VU



Standardi svrstani u pet tema: 

1.   Interno osiguravanje kvalitete i društvena uloga 
visokoga učilišta (ESG 1.1, ESG 1.7. i ESG 1.8.)

2. Studijski programi (ESG 1.2. i ESG 1.9.) 

3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3, 
ESG 1.4. i ESG 1.6.)

4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 
1.6.)

5. Znanstvena/umjetnička djelatnosti

Novi standardi reakreditacije 



• Tema - standardi su sadržajno grupirani u 5 tematskih cjelina.

• Standard - razina kvalitete pojedinog aspekta djelovanja 
visokog učilišta s kojom se uspoređuje stvarno stanje.

• Ključni standard - diskriminatorni standard jer njegova 
neispunjenost značajno narušava kvalitetu cijeloga visokog 
učilišta.

• Elementi standarda - elementi koji se uzimaju u obzir pri 
procjeni usklađenosti pojedinog aspekta sa stvarnim stanjem.

• Pokazatelj - statistički ili neki drugi podatak koji upućuje na 
ispunjenost standarda.

• Dokaz - podatak (činjenica) na temelju koje se izvodi zaključak 
o ispunjenosti standarda.

Pojašnjenje terminologije



Ključni standard:

Visoko je učilište uspostavilo funkcionalan 
sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete.

1.  Interno osiguravanje kvalitete i društvena uloga visokoga učilišta 
(ESG 1.2., ESG 1.7. i ESG 1.8.)



Ostali standardi:

‒unaprjeđenje kvalitete na temelju preporuka iz 
ranije provedenih vrednovanja;

‒sprečavanje neetičnosti, netolerancije i 
diskriminacije;

‒informiranje javnosti;

‒društvena uloga itd.

1.  Interno osiguravanje kvalitete i društvena uloga visokoga učilišta 
(ESG 1.2., ESG 1.7. i ESG 1.8.)



Ključni standard:

Predviđeni ishodi učenja studijskih programa koje 
visoko učilište izvodi odgovaraju razini i profilu 
kvalifikacija koje se njima stječu.

2. Studijski programi (ESG 1.2. i 1.9.)



Ostali standardi:

- postignuće predviđenih ishoda učenja;

- postupci prihvaćanja novih i revizije postojećih 
programa;

- usklađenost ECTS-a sa stvarnim studentskim 
opterećenjem;

- studentska praksa itd.

2. Studijski programi (ESG 1.2. i 1.9.)



Skupovi ishoda učenja – prilog 1 iz Mozvaga



Skupovi ishoda učenja – prilog 1 iz Mozvaga



Ključni standard:

Uvjeti upisa na visoko učilište ili nastavak studija
usklađeni su sa zahtjevima studijskog programa,
jasni su, objavljeni i dosljedno se primjenjuju.

3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



Ostali standardi:

– Visoko učilište osigurava objektivno i dosljedno 
vrednovanje i ocjenjivanje studentskih postignuća.

– prikupljanje i analiziranje podataka o napredovanju 
studenata i završnosti;

– poučavanje usmjereno na studenta;

– podrška studentima;

– podrška studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina;

– međunarodna razmjena studenata;

– izdavanje dodataka diplomi i informacija o kvalifikaciji;

– briga o zapošljivosti studenata nakon studija itd.

3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



3. Nastavni proces i podrška studentima (ESG 1.3., ESG 1.4. i ESG 1.6.)



Ključni standard:

Visoko učilište osigurava odgovarajuće nastavničke kapacitete.

Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura odgovarajući su za
provedbu studijskih programa i osiguravaju postizanje
predviđenih ishoda učenja te realizaciju znanstvene i stručne
djelatnosti.

4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



Ostali standardi:

‒ visoko učilište racionalno upravlja financijskim 
resursima.

‒ objektivan i transparentan postupak 
zapošljavanja nastavnika na temelju izvrsnosti;

‒ objektivno i transparentno napredovanje 
nastavnika;

‒ podrška nastavnicima u njihovu profesionalnom 
razvoju;

‒ knjižnica i njezina opremljenost itd. 

4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)

Projekt 1.

Projekt 2.

Projekt 3.

Projekt 4.



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



4. Nastavnički i institucijski kapaciteti (ESG 1.5. i ESG 1.6.)



Ključni standard:

Nastavnici i suradnici zaposleni na visokom
učilištu posvećeni su postizanju visoke kvalitete i
kvantitete znanstvenog istraživanja.

5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



Ostali standardi:
‒ znanstvena/umjetnička aktivnost i postignuća 

visokog učilišta unaprjeđuju nastavni proces.

‒ društvena relevantnost znanstvenih, umjetničkih i 
stručnih istraživanja i prijenosa znanja;

‒ prepoznatljivost znanstvenih/umjetničkih 
postignuća u nacionalnim i međunarodnim 
okvirima;

‒ održivost i razvoj znanstvene/umjetničke djelatnosti 
itd.

5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



5. Znanstvena/umjetnička djelatnost



Razlika u standardima za sveučilišta i 
veleučilišta/ visoke škole

• Studentska praksa 

• Osiguravanje kvalitete vanjskih suradnika

• Stručna i/ili znanstvena djelatnost



Za pitanja o postupku reakreditacije:

akreditacija-visoko@azvo.hr

Za pitanja o radu u Mozvagu:

mozvag@azvo.hr

Zahvaljujemo na pozornosti!

mailto:akreditacija-visoko@azvo.hr
mailto:mozvag@azvo.hr

